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Opsti cilj projekta WISEs4Youth je razvoj obuka i aktivhosti mobilnosti za razvoj vestina
socijalnog preduzetnistva koje su usmerene ka potencijalnim mladim socijalnim
preduzetnicima na Zapadnom Balkanu. Tokom dve godine, projekat je organizovao
aktivnosti kao Sto su studijske posete, dogadaji medusobnog ucenja, obuke, finalni
priruénik (smernice) i mapa odrzivosti socijalnog preduzetniStva za korisnike.

Ovaj prirucnik je jedan od glavnih rezultata projekta i predstavlja zbirku naucenih lekcija
za poboljSanje odrzivosti rezultata projekta, nakon zavrSetka projekta. On sluzi ne samo
za odrzivost projekta vec i kao pilot iskustvo koje moze motivisati razliCite zainteresovane
strane i pokrenuti slicne akcije na razliCite teme, u drugim drzavama EU i u bliskom
okruzenju.

Priruénik ukljuCuje kratak opis svakog radnog paketa, rezultate projekta i preporuke svih
partnera. Na osnovu doprinosa i preporuka projektnih partnera za svaki radni paket,
priruénik je razvijen kao instrument za razumevanje rezultata projekta u cilju njegove
odrzivosti i mogucnosti repliciranja primera socijalnog preduzetniStva medu mladima na
Zapadnom Balkanu i EU.

Svrha ovog prirucnika jeste predstavljanje preporuka i uvida koji su proizasli iz prakticne
realizacije projektnih zadataka u okviru radnih paketa. To ukljuCuje deljenje uspesSnih
strategija, proizvedenih instrumenata i metodologija koriS¢enih tokom implementacije
projekta za postizanje uspesnih rezultata.

Namera je da se obezbedi dugoro€nost rezultata projekta osnazivanjem potencijalnih
mladih buducih socijalnih preduzetnika i drugih potencijalnih zainteresovanih strana u
socijalnom preduzetniStvu da repliciraju, usvoje iliizmene i primene instrumente, strategije
i preporuke iz ovog projekta. Ovaj pristup olakSava formulaciju, razvoj i izvrSenje uspesnih
projekata od strane drugih potencijalnih zainteresovanih strana koje nisu direktno
ukljuene u projekat i unutar Sireg okvira.
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PriruCnik je pripremljen zajedniCkim radom partnera u okviru konzorcijuma projekta
WISES4Youth na osnovu dostavljenih izveStaja o svakom radnom paketu. Svaki izvestaj
o radnom paketu, koordinisan od strane odgovarajucih partnera, prati strukturirani pristup
koji je pripremio projektni partner - Partner Albanija za promene i razvoj za ovaj prirucnik.
Svaki izvestaj u uvodnom delu sadrzi pregled radnog paketa, sa detaljnim opisom
vodecCeg partnera, zatim prati ciljeve radnog paketa, period implementacije, kljuCne
aktivnosti i oCekivane rezultate. Nakon toga, sekcija o instrumentima, metodologijama i
strategijama objasnjava primenjenu metodologiju, upotrebljene instrumente i strateSke
pristupe koji su usvojeni za realizaciju svakog radnog paketa. lzvestaj pruza dublji uvid u
funkcionalnost, primenu i izvore koji su uticali na te izbore. ZavrSni deo izveStaja se bavi
kljuénim nalazima i preporukama, istiCu¢i saznanja tokom implementacije projekta,
postignu¢a, naucCene lekcije, kulturna razmatranja i specificne preporuke za
zainteresovane strane i donosioce odluka. Ova metodologija osigurava sveobuhvatan i
bogat skup instrumenata podstiCuci uspesne inicijative socijalnog preduzetniStva mladih.
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3.1. Radni paket 1: Projektni menadzment i koordinacija

Radni paket 1 - vodedéi partner: Evropska mreza preduzec¢a za socijalnu integraciju —
ENSIE, Belgija

Period realizacije: mesec 1 — mesec 24 (april 2022. godine — mart 2024. godine)

Pregled radnog paketa 1

Radni paket 1 se fokusira na obezbedivanje efikasne implementacije upravljanja
projektom, koordinaciju i pracenja sprovodenja aktivnosti. To ukljuCuje organizaciju i
upravljanje sastancima projektnih partnera (inicijalni sastanak, onlajn, medunarodni i
sastanci uzivo). Takode, ovaj radni paket obuhvata zadatke pracenja i izveStavanja,

v I ]

sveukupne administrativne i finansijske potrebe i zahteve.

Kljuéne aktivnosti ukljuCuju organizaciju sastanaka uzivo i putem onlajn platformi kako
bi se pratila efikasna i pravovremena implementacija projekta. Takode obuhvataju
koordinaciju projektnih partnera da bi se osigurala pravovremenost i kvalitet realizovanih
rezultata i organizacija dogadaja.

Medu glavnim ostvarenim rezultatima, u okviru ovog radnog paketa razvijeni su plan
upravljanja projektom i organizacija sesije inicijalnog sastanka. Takode, u okviru ovog
paketa razvijen je plan upravljanja i organizacije medunarodnih projektnih sastanaka,
zatim, organizacija finalne konferencije projekta i zavrsni izvestaj. Svi dostavljeni rezultati
su doprineli da se predstavi pracenje celokupnog procesa realizacije projekta kako bi se
osigurali njegov kvalitet i oCekivani uticaj.

Instrumenti, metodologija i strateqije

Uloga koordinatora projekta podrazumeva upravljanje realizacijom svih radnih paketa u
okviru projekta, zatim komunikaciju sa telima EU, upravljanje budzetom i koordinaciju
sastanaka sa partnerima. Za svaku aktivnost primenjivani su razliCiti instrumenti i
metodologije kako bi se projekat efikasno sproveo. Buduc¢i da projekti obi¢no ukljuuju
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partnere iz razli€itih drzava, od presudnog znacaja je da ostvareni rezultati budu dostupni
i da mogu biti koris¢eni od strane krajnjih korisnika projekta. Stoga je njihov prevod na
maternje jezike projektnih partnera od velike vaznosti. U slede¢em potpoglavlju se nalazi
opis alata i metoda koji se koriste za kvalitetan rad kada se radi o upravljanju projektom i
koordinaciji. Samim tim, sledece smernice su date na osnovu kljuénih rezultata radnog
paketa 1 projekta.

1. Plan upravljanja projektom

Kvalitetan plan upravljanja projektom je vazan instrument za opSte upravljanje projektom,
jer kreira osnovu za Citav projekat. Najpre, treba predstaviti sam projekat i njegovo
trajanje, njegov obim i ciljeve, kao i sastav konzorcijuma. Na ovakav nacin omogucava se
razumevanje ciljeva projekta i Sta projekat tezi da postigne, zatim usmerava se rad
projektnog tima i osigurava da svi rade ka postizanju istih ciljeva. Plan najpre sadrzi kratko
predstavljanje projekta i njegovo trajanje, obim i ciljeve, kao i sastav konzorcijuma. Pored
toga, omogucava bolju alokaciju resursa i pomaze u identifikaciji potrebnih resursa za
postizanje ciljeva projekta, bilo da su u pitanju ljudski resursi, budzet ili materijali.

Stavise, vazno je definisati odgovornosti i uloge projektnih partnera, jer se na takav nadin
podstiCe osecaj pripadnosti, odgovornosti i saradnje medu projektnim partnerima, Sto je
sustinski vazno za uspesno izvrSenje bilo kog projekta. Pored toga, segment upravljanja
rizicima je kljuan, jer omogucava proaktivno identifikovanje, procenu i ublazavanje
potencijalnih pretnji uspehu projekta.

Na kraju, joS jedan element koji je takode vazan je obezbedivanje internog plana
komunikacije za projekat koji treba da bude sastavni deo plana upravljanja projektom. To
doprinosi da komunikacija bude jasna, taCna i prilagodena potrebama partnera.

2. Inicijalni sastanak

Organizacija inicijalnog sastanka projekta sluzi kao kritiCcna polazna osnova za svaki
projekat. Naime, inicijalni sastanak postavlja temelje za efikasno upravljanje projektom,
komunikaciju, saradnju i uspeh. Ovaj sastanak pruza priliku da se svi partneri usklade oko
obima, ciljeva i o€ekivanja kako bi se osiguralo da svi imaju jasnu ideju o tome Sta treba
da se postigne. Ovaj sastanak pojasnjava uloge i odgovornosti partnera koji omogucéava
da svi razumeju svoj doprinos projektu i kao i odgovornost. Pored toga, u okviru ovog
sastanka se razmatra vremenski okvir projekta, rezultati, prekretnice itd., Sto umanjuje
verovatnoCu nesporazuma ili sukoba kasnije. Na kraju, inicijalni sastanak ohrabruje
saradnju i razmenu ideja, Sto omogucava ucCesnicima da doprinesu svojim znanjem,
spoznaji i perspektivi procesa planiranja projekta.
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Za uspesno vodenje inicijalnog sastanka koriste se razni instrumenti i metodologije kao
Sto su:

- upotreba agende koja obuhvata teme za diskusiju i slanje ove agende partnerima
unapred kako bi imali priliku da dodaju dodatne tacke dnevnog reda ukoliko to Zele;

- uvodne aktivnosti za upoznavanje (na primer u posebnim sobama tokom virtuelne sesije)
kako bi se podstaklo ukljucivanje partnera, posebno ako se sastaju prvi put;

- vizuelna sredstva kao $to su PowerPoint slajdovi koriste se da ilustruju klju¢ne teze. To
pomaze da se razjasne slozene informacije i odrzi paznja u€esnika;

- koriS¢enje uobicajenih IT alata za sastanke (Teams, Zoom, Webex itd.);

- razrada mehanizma za povratne informacije kako bi se prikupili podaci i sugestije od
partnera u vezi sa formatom pocCetnog sastanka, sadrzajem i efikasnoS¢u. Kontinuirano
poboljSanje je klju¢no za optimizaciju buducih sastanaka i rezultata projekta.

3. Medunarodni sastanci partnera

Kada se organizuju medunarodni sastanci partnera u okviru projekata, od sustinskog je
znacCaja da se koriste sredstva i metodologije koje olakSavaju efikasnu komunikaciju,
saradnju i upravljanje projektima na razliCitim geografskim lokacijama. Neki od
instrumenata i metodologija koje treba uzeti u obzir, kao i njihove prednosti su sledeci:

- instrumenti za video konferencije (npr. Zoom, Microsoft Teams, itd.): Ovi alati
omogucavaju komunikaciju licem u lice, podstiCuCi osecCaj povezanosti i
angazovanosti medu ucesnicima uprkos geografskoj razdvojenosti. Video
konferencije omogucavaju diskusije u realnom vremenu, prezentacije i sesije za
razmenu misljenja i ideja, poboljSavajuci saradnju i proces donosenja odluka;

- platforme za upravljanje projektima (kao Sto su Teams, Share box, Google drive,
Drop box, itd.) koje omogucavaju deljenje datoteka medu partnerima su vazne jer
pruzaju istovremeni pristup datotekama i saradnju u pogledu ostvarenih rezultata
projekta;

- kada je reC o sastancima projektnih partnera uzivo, od klju¢ne je vaznosti saradnja
sa domacinom kako bi se osigurala adekvatna sala za sastanak, tehnicka oprema
itd. KoriSCenje alata za slanje e-poSte je esencijalno za prenos informacija o
sastanku i pruzanje alata za sastanke (agenda/dnevni red, link za registraciju itd.);
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- sliéno kao kod onlajn sastanaka, vizuelne prezentacije i mehanizmi za razmenu
povratnih informacija su takode sustinski vazni iz gore navedenih razloga.

4. Finalna konferencija

Organizacija uspeSne zavrSne konferencije za projekat zahteva paZljivo planiranje,
koordinaciju i efikasnu komunikaciju. Instrumenti i metodologije se razlikuju u zavisnosti
od toga da li je konferencija uzivo, onlajn ili hibridna. U okviru projekta WISEs4Youth,
format zavrSne konferencije je hibridan; stoga su instrumenti i metodologija obezbedeni
za ovaj format.

- Prvo je vazno usaglasiti datum koji odgovara svim partnerima. Moze se Koristiti
Doodle ili organizovati sastanak kako bi se zakazali dan i vreme konferencije.

- Priizboru sale za sastanke, pozeljno je konsultovati kataloge ekoloSki i socijalno
odgovornih zgrada i proveriti da li se moze obezbediti sva tehniCka oprema i
podrska. Takode, treba imati na umu pruzanje usluga keteringa tokom dogadaja
(pauze za kafu, pauze za rucak itd.).

- Kao slede¢i korak, vazno je pronacdi i uspostaviti kontakt sa relevantnim
govornicima za konferenciju i utvrditi dnevni red/koncept beleSke. Kontakt se
obi¢no ostvaruje putem i-mejla ili telefona, a za izradu dnevnog reda obicno se
koristi Microsoft Word.

- Za neometanu organizaciju, vazno je upoznati govornike sa kontekstom, dnevnim
redom i informacijama o sesiji. U tu svrhu, klju¢no je voditi sastanke licem u lice sa
govornicima pre dogadaja (preko Teams, Zoom, telefonskih poziva, Webex-a itd.)
kako bi se pojasnila o¢ekivanja od njihovih izlaganja i pruZzili pravovremeni odgovori
na njihova potencijalna pitanja. Takode, mogu se definisati i smernice za izlaganje
koje ¢e pomoci govornicima u njihovoj pripremi.

- Vazno je kreirati link za registraciju kako bi se pravovremeno saznao tacan broj
uCesnika koristeci onlajn platforme kao Sto su Google Forms, Survey Monkey itd.

- Potrebno je kreirati onlajn link za odrzavanje dogadaja na internetu za virtuelne
uCesnike putem softvera kao $to su Zoom, Teams, Webex itd.

- U pogledu razmene informacija o dogadaju, vazno je kreirati letak za diseminaciju
(preko Canva, Word, itd.) i deliti ga na drustvenim medijima (LinkedIn, Facebook,
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X, Instagram, itd.), na veb stranicama partnera projekta i drugim relevantnim
kanalima.

- Takode se mogu proizvesti promotivni materijali za Sirenje informacija o projektu
(torbe, Solje, olovke, broSure projekta itd.). Vazno je naruciti unapred ovaj
promotivni materijal kako bi isti bio blagovremeno isporucen.

- Tokom same konferencije, relevantno je koristiti interaktivne alate sa ucesnicima
kako bi se osigurala njihova paznja. Neki od preporucCenih alata su Mentimeter,
Jamboard, Slido, itd.

- Upotreba PowerPoint prezentacija je takode dobrodosla tokom sesije, jer publika
obi¢no lako prati sesiju uz vizuelnu podrsku, i pored toga, ucesnici obic¢no Zele da
imaju prezentacije nakon sesije.

- Konacno, sa prakticne strane, vazno je napraviti listu prisutnih koju potpisuju
uCesnici, kao i evaluacione upitnike kako bi se dobile povratne informacije o
dogadaiju u cilju poboljSanja takvih sesije u buducnosti.

- Na kraju, posle sesije, vazno je sastaviti rezime sa zavrSne konferencije i podeliti
ga onlajn (na drusStvenim mrezZzama i veb stranicama projekta) ili putem biltena,
zatim uraditi analizu rezultata evaluacionih upitnika i zahvaliti se govornicima na
njihovom ucescu.

5. Finalni izvestaj

Kreiranje zavrSnog (finalnog) izveStaja za projekat ukljuCuje sazimanje i prezentovanje
kljuCnih nalaza, rezultata i preporuka u sveobuhvatnom dokumentu. Metodologija i
instrumenti koje treba uzeti u obzir za izradu efikasnog zavrSnog izvestaja su slededi:

- Kkoristite strukturiran okvir ili Sablon za organizovanje zavrSnog izvesStaja. To moze
ukljuCivati sekcije poput: izvrSni rezime, uvod, ciljevi, metodologija, nalazi,
zakljucci, preporuke i prilozi. Strukturirani format pomaze €itaocima da se snadu u
izvestaju i razumeju njegov sadrzaj;

- koristite instrumente za prikupljanje i analizu podataka kako biste prikupili i
analizirali podatke projekta, poput anketa, intervjua, zapisnika i pregleda
dokumenata. Alati poput Survey Monkey, Google Forms ili Microsoft Excel
olakSavaju prikupljanje, organizovanje i analizu podataka, omogucavajuéi da
zakljuCci i preporuke budu zasnovani na konkretnim dokazima;
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- koristite platforme koje omogucavaju zajedni¢ko pisanje dokumenata kao $to su
Google Drive, Microsoft SharePoint ili Dropbox Paper kako biste olaksali
zajedniCko autorsko pisanje i uredivanje zavrsnog izvestaja;

- Kkoristite alate za pisanje i uredivanje teksta kako biste osigurali jasnocu, doslednost
i profesionalnost u zavrSnom izvestaju. To moze ukljucivati softver za obradu teksta
poput Microsoft Word-a i proveru gramatike i stila pisanja kao sto je Grammarly;

- ukljucite kljune zainteresovane strane u pregled i verifikaciju zavrSnog izvestaja
kako biste osigurali tacnost, relevantnost i uskladenost sa ciljevima projekta.
Trazite povratne informacije od projektnih partnera kako biste poboljsali kvalitet i
verodostojnost izvestaja.

Kljuéni nalazi i preporuke

Klju¢ni nalazi iz procesa implementacije i preporuke za kvalitetno izvrSavanje zadataka:

- kohezija partnera projekta utiCe na kvalitet implementacije projekta. Vazno je
podrzati partnere u njihovoj fazi implementacije, koordinirati sastanke i
komunikaciju medu partnerima kako bi se osiguralo pravovremeno i kvalitetno
isporucivanje rezultata projekta;

- iskoristite dostupne |IT alate da olakSate saradnju i osigurate kvalitetnu
implementaciju projekta. Zaista, sastanci projekta bili su esencijalna metoda da se
prevazidu komplikacije i osigura dobro razumevanje koraka koje treba da sledi
svaki partner za kvalitetnu implementaciju projekta;

- fleksibilnost, dostupnost i odrzivost partnera su klju¢ni za pravovremeno
izvrSavanje zadataka.

Preporuke prakti¢ne politike za podrsku socijalnom preduzetnistvu mladih:
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U skladu sa rezultatima ankete sprovedene tokom 2023. godine, od strane Akademije za
politiku_preduzetnistva mladih!, glavne prepreke sa kojima se suocavaju socijalni
preduzetnici u kategoriji mladih su prikazane u donjoj tabeli:

Najveci izazovi sa kojima se suoCavaju miadi
preduzetnici
&
el
5
Nizak nivo Nedostatak Poteskoée u Nizak nivo  Nizak nivo Ograniéena Teskoéeu Nedostatak
znanja pocetnik identifikaciji  vestina vestina dostupnost  pristupu preduzetnicki
P ﬂna:sijskih biznis poslovnog finansijske Sema finansijama h uzora
& ta L . ]
z,"‘v\ :dee\::iiae modela upravljanja pismenosti podrske wwwyepa-uborg  #yepa

S Youth

Entrepreneurship S)NOECD E \ |

Policy Academy

Da bi se prevazisli ovi izazovi, vazno je mladim preduzetnicima obezbediti kombinaciju
finansijskih instrumenata, razvijati aktivnosti za izgradnju kapaciteta za pokretanje i
vodenje socijalnih preduzeca, uspostaviti pravne oblike, statute i posebne oznake za
socijalna preduzeca, raditi na merenju uticaja, podrzavati ih u razvijanju poslovnih vestina
i pruzati akcione planove/strategije za socijalno preduzetnistvo.

Od kljuénog je znacaja integrisati obrazovanje o preduzetniStvu u formalne Skolske
nastavne programe (kurikulume) od rane dobi, u€eéi u€enike o poslovhom planiranju,
finansijskoj pismenosti, reSavanju problema i drustvenom uticaju.

. Akademija za politiku preduzetniStva mladih (YEPA) predstavlja mrezu za uéenje o politikama, koju ¢ine 150 ucesnika, ukljuujuéi
donosioce odluka, mreze i organizacije mladih preduzetnika, mreze socijalnog preduzetniStva, menadzere programa i istrazivace.
YEPA ima za cilj da ojaca politike i programe za preduzetniS$tvo mladih povecavajuc¢i znanje o preprekama sa kojima se mladi
suocavaju u preduzetnistvu i olakSavaju¢i razmene izmedu donosilaca odluka, mladih preduzetnika i stru€njaka o tome $ta funkcioniSe
u politici preduzetnistva mladih.
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Takode, kljuéno je podsticati partnerstva izmedu socijalnih preduzec¢a mladih i vecih
korporacija, drzavnih agencija i organizacija civilnog drustva kako bi se stvorile
mogucnosti za saradnju, inovacije i uzajamna korist.

Osim navedenog, vazno je da se razviju standardizovani okviri i instrumenti za merenje
uticaja prilagodeni socijalnim preduzecima, €iji osnivaci pripadaju kategoriji mladih Sto ce
im omoguciti da prate, procenjuju i efikasno komuniciraju sa drustvenim i ekoloskim
uticajem. Na kraju, drZzave Clanice bi trebale razviti / azurirati svoje nacionalne strategije
za razvoj i podrsku socijalne ekonomije, kao Sto je preporu¢eno u Akcionom planu
socijalne ekonomije kao i sprovesti Sto je pre moguce Preporuke Komisije o razvoju
okvirnih uslova socijalne ekonomije

3.2. Radni paket 2: Koncept modula obuke

Radni paket 2 — vodeéi partner: ACT Grupa— AG, Hrvatska
Period realizacije: mesec 3 — mesec 8 (jun 2022. godine - septembar 2022. godine)

Pregled radnog paketa 2

Cilj radnog paketa 2 je da razvije nastavni program (u daljem tekstu: kurikulum) za
obrazovni program (teorijski i praktiéni deo) i da definiSe sadrzaj obuke s ciljem
osnazivanja predstavnika partnera projekta WISEs4Youth, kako bi oni kasnije mogli da
obucavaju mlade ljude u svojim drzavama. Kurikulum je pripremljen za dve glavne teme:

1. Upravljanje socijalnim preduzeéima/preduzecima za radnu integraciju;
2. SIMM (Merenje i upravljanje drustvenim uticajem).

Kroz pilotiranje pomenutih kurikuluma u naknadnim radnim paketima projekta
WISEs4Youth, predstavnici partnerskih organizacija usvojili su znanje koje su trebali
preneti direktnim korisnicima (mladim predstavnicima preduzeca za radnu integraciju) u
svojim drzavama. Ovo znanje, prilagodeno mladim predstavnicima preduzeca za radnu
integraciju, imalo je za cilj da poboljSa njihovu spremnost i pripremljenost da deluju kao
edukatori i zagovornici unutar preduzeCa za radnu integraciju u svojim lokalnim
zajednicama.
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Klju€ne aktivnosti ukljucivale su razvoj obrazovnih modula i koordinaciju razvoja modula
sa partnerima.

Radni paket 2 je proizveo tri glavna rezultata: 1) kurikulum (za obuku partnera) o
upravljanju socijalnim preduzec¢ima i preduzecCima za radnu integraciju, koji je razvijen uz
podrSku slovenackog partnera SENT, 2) kurikulum za upravljanje i merenje uticaja, i 3)
izvestaj o razvoju modula obuke. Navedeni rezultati su pripremljeni na engleskom jeziku
i dostupni su putem onlajn alata, osiguravajuci jednostavan i lak pristup partnerskim
organizacijama i opstoj publici, posebno mladim ljudima, koji mogu da ih koriste na
jednostavan nacin.

Glavni rezultati radnog paketa 2 su razvoj dva kurikuluma zajedno sa odgovaraju¢im
obrazovnim materijalima koji su koriSceni za pilot testiranje tokom obrazovnih aktivnosti
kao deo radnog paketa 4, u svakoj od partnerskih drzava. Pored toga, dok su zajednicki
kreirali kurikulume, partneri su unapredili svoje razumevanje i samog procesa kreiranja i
specifiénih tema obradenih u kurikulumima.

Instrumenti, metodologija i strateqije

Za razvoj kurikuluma (i svih prateCih materijala) moze se koristiti sledeCi proces
zajednickog kreiranja za pripremu relevantnih programa kurikuluma:

izrada pristupa i prve strukture kurikuluma uz u¢eSc¢e odgovornih partnera;

- deljenje nacrta strukture i sadrzaja kurikuluma sa vodecim partnerom i uklju¢enim
partnerima;

- azuriranje kurikuluma (strukture i sadrzaja) na osnovu prvog povratnog odgovora
vodeceg partnera;

- predstavljanje [ deljenje kurikuluma svim partnerima radi
pregleda/komentarisanja/povratnih informacija;

- finaliziranje kurikuluma i materijala i dostavljanje kurikuluma unutar odredenog
vremenskog roka i na dogovorenim platformama;

- nakon finalizacije i dostavljanja kurikuluma, priprema izveStaja o razvoju

obrazovnih modula je vazan element za bolje razumevanje sprovedenog procesa.

Tokom procesa =zajedniCkog kreiranja programa kurikuluma, sledeée kljuCne
aktivnosti/sastanci mogu biti korisni:
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Uc€estvovanje na onlajn inicijalnom sastanku projekta, gde su prisutni svi partneri,
pruza sveobuhvatan pregled celog projekta. Ovo uklju€ivanje omogucava bolje
razumevanje konteksta projekta, specificnih komponenti i radnih paketa. U okviru
ove sesije, pruza se detaljna prezentacija celog projekta, sa posebnim naglaskom
na vasem vode¢em radnom paketu, obezbeduju¢i na takav nacin da svi partneri
budu dobro informisani.

Stavige, ovaj sastanak sluzi kao platforma za smislene diskusije usmerene na
uspostavljanje jasnih rokova za realizaciju projektnih rezultata. Stvara se prilika da
se adresiraju potencijalna pitanja ili nedoumice vezane za svaki radni paket, i
podstiCe se okruzenje za zajednicko reSavanje problema. Takode, sastanak nudi
strateSki prostor za postizanje dogovora o sledecCim koracima i pripremnoj fazi za
razvoj dokumenata, u ovom slu€aju kurikuluma, ili zadataka unutar radnog paketa
koji vodite.

Inicijalni onlajn sastanci izmedu vodecih partnera zaduzenih za implementaciju
radnog paketa su neophodni za pokretanje fokusiranih diskusija o pristupu izradi
kurikuluma ili bilo kog drugog relevantnog dokumenta. Cilj ovih sesija je da se
precizira i sinhronizuje razumevanje oba partnera u vezi sa celokupnim procesom
i pristupom odredenom radnom paketu.

Angazovanje na onlajn sastancima izmedu odgovornih partnera i vodeceg partnera
je od znaCaja da omoguci kreativnu diskusiju o strukturi i sadrzaju kurikuluma, kao
i da usmeri njihovo razvijanje sa opisom u predlogu projekta. U ovoj fazi kljucno je
definisati specificne aktivnosti i konkretne korake za izradu pocCetnog nacrta i
uspostavljanje rokova za naknadne faze razvoja kurikuluma.

Onlajn sastanci izmedu odgovornih partnera i vodeCeg partnera za proveru
napretka rada postaju neophodni za kontinuirano pracenje i procenu razvijenih
nacrta kurikuluma. U zajedni¢kom naporu, partneri u€estvuju u detaljnom pregledu
da bi identifikovali neophodne dodatke u cilju poboljSanja nacrta kurikuluma. Pored
toga, ova sesija pruza priliku da se zajednicki usaglase rokovi za zavrSetak finalnih
verzija, spremnih za prezentaciju i povratne informacije od ostalih projektnih
partnera.
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- Zavrdni onlajn sastanak koji ukljuCuje sve partnere projekta je kljuCan za
sveobuhvatnu prezentaciju pripremljenog kurikuluma. Svaki ukljuCeni partner u
pripremi kurikuluma deli uvide u svoj rad i doprinos. Ovaj sastanak je takode
namenjen za diskusiju o potencijalnim pitanjima ili nedoumicama vezanim za
kurikulum, sa ciljem prikupljanja po€etnih povratnih informacija od svih partnera.

- Projektni partnerima treba da odvoje razumno vreme da pregledaju i daju povratne
informacije za konacCnu verziju kurikuluma. Nakon razmatranja i promisljanja o
usvajanju njihovih komentara, finalna verzija kurikuluma moZze biti usvojena.

Vazno je napomenuti da se stvaranje kurikuluma odvija u zajedniCkom kreativhom
procesu, u kojem vodedi partneri kreiraju osnovnu strukturu i nacrt sadrzaja, dok ostali
partneri uCestvuju u procesu na nacin da pruzaju povratne informacije, daju komentare i
predloge za dodatke/izmene.

U procesu razvoja kurikuluma, oslonac je prvenstveno na znanju i prethodnom iskustvu
projektnih partnera proizaslom iz sliCnih aktivnosti u razvoju obrazovnih materijala i
kurikuluma. Pored toga, za pripremu sadrzaja koriste se i eksterni tematski izvori
(prvenstveno dostupni na internetu).

Koordinacija i komunikacija oko stvaranja kurikuluma treba da se odvija u onlajn okruzenju
- putem e-poste, onlajn sastanaka i alata za saradnju (Office 365, MS SharePoint...).

Takav dogovoren raspored uloga (vodeci partneri - postavljanje strukture i osnovnog
sadrzZaja, ostali partneri - pregled i komentarisanje/predlozi) i upotreba onlajn okruzenja
(digitalni alati) pomazu da se bude operativan i da se aktivnosti izvrSavaju unutar zadatih,
projektom definisanih rokova.

Kljuéni nalazi i preporuke

Ovo potpoglavlje sadrzi neke od kljuénih nalaza i pouka prikupljenih/potvrdenih kroz
razvoj kurikuluma i implementaciju radnog paketa 2 koje treba pratiti ili replicirati za
uspesnu realizaciju zadataka sli¢ne prirode:

- imajte dobru analitiCku pozadinu teme koja ¢e vam omoguciti da bolje identifikujete
glavni cilj vaseg kurikuluma, ciljne grupe korisnika i njihove potrebe i izazove. To je
veoma vazno jer postoji rastu¢a tendencija da obrazovanje/treninzi budu
ciljani/specificni, kraci, sa puno primera iz prakse;
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veoma je vazno da jasno definiSete ko je ciljna grupa za koju je kurikulum namenjen
(ko su edukatori kao i krajnji korisnici - u€esnici obrazovanja i treninga). To ¢e vam
pomoci da se fokusirate na specifiCan sadrzaj (posebno u temama koje su Siroke
kao Sto je npr. upravljanje preduzecima za radnu integraciju itd.), ili da definiSete
razliCite nivoe slozenosti sadrzaja (npr. osnovni, napredni itd.). Ovo vam takode
moze pomoci da jasnije izaberete potencijalne uCesnike treninga ili prilagodite
trening potrebama korisnika;

zbog prakti¢nosti i operativnosti procesa razvoja kurikuluma (materijali, publikacije
itd.), prakticno je da osnovni (strucni) tim pripremi strukturu i bar prvu verziju
sadrzaja/materijala, koji su zatim predmet komentara i promena od strane
svih/ostalih partnerskih predstavnika;

definiSite jasne i konkretne prekretnice, rokove i uloge (posebno uzimajuci u obzir
specificnu strucnost);

proces ne bi trebalo da traje predugo - koristite efikasan pristup, napravite prvu
odrzivu verziju kurikuluma i materijala i testirajte je Sto je pre moguce;

obradi tema treba pristupiti teorijski (jasno i saZeto, ne preduga predavanja/prikazi)
i prakticno (mnogo dobrih primera, prakticnih vezbi, grupnog rada, licnih refleksija,
deljenja znanja/iskustva, isticanje klju¢nih taCaka ucenja...). Prakti¢ni deo bi trebalo
da bude istog obima ili Cak veceg obima od teorijskog;

Pored kurikuluma, trebalo bi razviti materijale/priruCnike koji ¢e sveobuhvatno
objasniti budu¢im edukatorima/trenerima kako da pristupe obuci metodoloski i
sustinski, zasnovano na razvijenom kurikulumu. Materijali/priruCnici bi takode
trebali da sadrze listu literature/izvora koja moze produbiti znanje o datoj temi;

takode definisati naCine provere da li su zeljeni ishodi u€enja postignuti (kvalitativni
i kvantitativni pristup);

upotreba digitalnih tehnologija takode doprinosi operativnosti i prakticnosti;
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koristiti paralelni pristup razmisljanja unapred - razvijati kurikulum i materijale na
takav nacCin da uvek imate u vidu obuku koja ¢e biti sprovedena na osnovu tog
kurikuluma, Sto Ce vas primorati da se fokusirate i razmisljate o prakticnim stvarima;

pregledati, metodoloski i sadrzajno azurirati kurikulum nakon pilot testiranja;

Preporuke za donosioce politiCkih odluka o tome koje mere podrSke su potrebne za razvoj
socijalnog preduzetniStva mladih:

obezbediti obrazovanje o socijalnom preduzetniStvu/preduze¢ima za radnu
integraciju (radionice, treninzi, mentorstva, studijske posete);

mapirati i redovno aZurirati jedinstvenu bazu aktera socijalnog preduzetnistva na
nacionalnim nivoima;

obezbediti fondove za kontinuirana istrazivanja o socijalnom preduzetniStvu i
preduzecima za radnu integraciju;

ojacCati saradnju razliCitih uCesnika u oblasti socijalnog preduzetniStva/preduzeca
za radnu integraciju;

aktivno  raditi na  zakonodavnom  okviru vezanom za  socijalno
preduzetnistvo/preduzeca za radnu integraciju na nacionalnim nivoima;

definisati institucionalnog nosioca razvoja socijalnog preduzetniStva na
nacionalnom nivou;

implementirati temu socijalnog preduzetniStva u lokalne/regionalne strategije i
programe;

otvoriti tender za popularizaciju socijalnog preduzetniStva sa posebnim naglaskom

na privatni i javni sektor sa kojima socijalna preduzeca posluju, sa jasnim
kriterijumima za dodelu sredstava;
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kreirati specijalizovani finansijski instrument za socijalna preduzeca, npr. fond za
sufinansiranje projekata iz EU fondova, fond za sufinansiranje novog zaposljavanja
u socijalnim preduzecima;

obrazovati organe javne nabavke o druStveno odgovornoj nabavci, kreirati
instrumente za efektivhu implementaciju, otvoriti i pribliZiti procese javne nabavke
akterima socijalnog preduzetnistva;

poboljSati marketing, unakrsnu prodaju i ve¢u vidljivost socijalnih preduzeca kroz
sajmove, dogadaje i sli¢no;

kontinuirano raditi na promociji odrzive javne nabavke;

uspostaviti specijalizovane jedno Salterske sluzbe za razvoj socijalnog
preduzetnisStva, podrSku centrima za razvoj socijalnog preduzetniStva/preduzeca
za radnu integraciju;

razvijati off-line i on-line podrsku, inkubacione i akceleracione programe za podrsku
postojecim socijalnim preduzecima/preduzecima za radnu integraciju koji imaju
potencijal za rast i razvoj;

razvijati i finansirati mentorstvo za socijalna preduzeca;

ukljuciti merenje druStvenog uticaja u procese javne nabavke, finansiranja/tendera
i sl.

3.3. Radni paket 3: Studijske posete radi razmene mobilnosti

Radni paket 3 - vodeci partner: Udruzenje gradana Inicijativa za razvoj i saradnju - IDC,

Srbija

Period realizacije: mesec 10 — mesec 14 (jun 2023 — decembar 2023)
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Pregled radnog paketa 3

Radni paket 3 je imao za cilj da promoviSse mobilnost mladih potencijalnih buducih
socijalnih preduzetnika, kao i da dopuni znanje steCeno na obukama prakti¢nim primerima
uspesnih preduzeca za radnu integraciju.

Glavne aktivnosti ovog radnog paketa sastoje se od 5. studijskih poseta organizovanih u
drzavama projektnim partera, po sledecem redosledu: Albanija, Srbija, Hrvatska, Severna
Makedonija i Slovenija. Pored toga, partneri su iskoristili priliku da imaju projektne
sastanke tokom studijskih poseta, radi dogovora i razmene informacije o daljoj
implementaciji projekta. Dodatno, kako bi se osigurala efikasna implementacija studijskih
poseta, IDC je razvio plan studijskih poseta koji ukljuCuje kratak opis svake posete na
osnovu dobijenih podataka od svih partnera. Na kraju, kreiran je i evaluacioni upitnik kako
bi se prikupile povratne informacije od strane partnera. Isti upitnik je koriS¢en za svaku
studijsku posetu.

U studijskim posetama uCestvovalo je ukupno 63. u€esnika iz 5. partnerskih drzava, medu
kojima je bilo 54. mladih ljudi i ukupno 9. predstavnika iz partnerskih organizacija. Od 54.
mladih uCesnika, jedan broj uCesnika su prisustvovali studijskim posetama u nekoliko
partnerskih drzava i uglavnom isti ¢lanovi partnerskih organizacija prisustvovali su svakoj
studijskoj poseti. Osim toga, svi partneri su se obavezali da poStuju rodni balans u€esnika
tokom studijskih poseta. Od 63. uCesnika, 30. u€esnika je bilo muskog pola i 33. u€esnica
Zenskog pola. Ukupno je prikupljeno 83. evaluaciona upitnika iz svih studijskih poseta.

Finalni izvestaj o studijskim posetama i publikacija Zvezde socijalne ekonomije Zapadnog
Balkana predstavljaju pregled svih preduzeca koja su posecena u okviru studijskih poseta
planiranih projektom, istovremeno predstavljaju i portfolio najboljih primera socijalnih
preduzecal/preduzeca za radnu integraciju na Zapadnom Balkanu, a koji su pripremljeni u
okviru ovog radnog paketa.

Instrumenti, metodologija i strateqije

Ovo potpoglavlje sadrzi pregled instrumenata, strategija i metoda koje se koriste prilikom
organizovanja studijskih poseta. Uvidi su zasnovani na implementaciji radnog paketa 3.

KoriS¢enje agende koja obuhvata detalje putovanja, precizan vremenski okvir, mesto
sastanka, predvidene pauze i detaljne rasporede poseta sa tachom lokacijom za svako
od mesta. Agenda sluzi kao putokaz, osiguravajuci besprekornu koordinaciju i
maksimizirajuci efikasnost iskustava studijske posete.
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Vodi¢ za putovanje i planovi studijskih poseta su od izuzetnog znaCaja kako bi se
uCesnicima pruZzile sustinske, kao i pravovremene informacije i resursi za nesmetano i
uspesno putovanje. To uklju€uje informacije o cilju studijskih poseta, detalji putovanja,
ukljuCujuci datume, vremena, lokacije, planirane aktivnosti, sastanke i obilaske lokacija.
Takode, ukljuCuje informacije o smestaju, detalje prevoza, planirane sastanke i detalje
dogadaja, kontakte za hitne sluCajeve, kulturne i prakticne informacije, mape i upute do
lokacija poput mesta odrzavanja, hotela, restorana i mesta od istorijskog znacaja koje
treba posetiti. Na ovakav nacin uCesnici su bili u moguc¢nosti da se upoznaju i sa lokalnim
kontekstom posecenih drzava.

KoriS¢enje liste prisutih, za pracenje prisustva, vodenje evidencije i olakSavanje
komunikacije s u€esnicima pre, tokom i nakon dogadaja.

KoriS¢enje evaluacionih upitnika u cilju prikupljanja povratnih informacija za evaluaciju
studijskih poseta. Google forme ili Survey Monkey, ili normalni Stampani upitnici su neki
od alata za istrazivanje koji se koriste za prikupljanje povratnih informacija od ucesnika
nakon studijskin poseta. To omogucava organizatorima da procene ocekivanja,
preferencije i ukupno zadovoljstvo u€esnika, pomazuci u poboljSanju buducih aranzmana
studijskih poseta.

Koris¢enje komunikacijskih platformi poput e-poste, aplikacija za poruke ili alata za
upravljanje projektima za olakSavanje komunikacije medu uc€esnicima, organizatorima i
zainteresovanim stranama uklju€enim u studijsku posetu.

Iskoristite listu registracije za u€esnike pre studijske posete, koriS¢enje Excel-a moze biti
korisno ili ¢ak onlajn platforme poput Teams i slicno. Posedovanje ovih informacija
unapred je imperativ, jer omogucava prikupljanje sustinskih detalja poput broja u€esnika,
aranZzmana za smestaj, i-mejl adresa i kontakt informacija. Ovi detalji su kljucni za
efikasan putni aranzman i organizovanje logistike putovanja, osiguravaju¢i nesmetanu
koordinaciju i sprovodenje studijskih poseta.

Koristite usluge skladiStenja na internet platformama poput Google Drive, Microsoft One
Drive ili Teams za deljenje vaznih dokumenata, itinerara, mapa, putnickih vodi€a, agende
i drugih relevantnih informacija sa ucesnicima. To osigurava da svi imaju pristup
potrebnim resursima i mogu ih po potrebi konsultovati tokom posete.

Kljuéni nalazi i preporuke

Na osnovu povratnih informacija prikupljenih iz evaluacionih upitnika, jasno je da mladi
ucesnici cene mobilnost i prakticno znanje ste€eno tokom iskustva studijskih poseta.
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Povratne informacije uCesnika istiCu ulogu poseta u podsticanju inspiracije i akcionog
uCenja, olakSavanju razmene znanja i generisanju inicijative, kako je to dokazano
namerama mnogih ucesnika da pokrenu ili proSire socijalne preduzetni¢ke poduhvate.

Studijske posete projekta WISEs4Youth znatno su doprinele napretku razumevanja
socijalnog preduzetniStva, demonstriraju¢i njegovu viSestranu prirodu i potencijal da
proizvede drustvene koristi. Stoga je neophodno sprovoditi viSe aktivnosti ove vrste da bi
se dalje ojaCala podrska za mlade osobe.

Obratiti paznju na Cvrsto planiranje logistike i aranzmane kako bi se pojacala efikasnost i
kontinuitet obrazovnog iskustva.

Odabrati uspesne i najbolje prakse socijalnih preduzeta za studijske posete,
osiguravajuci raznolikost preko sektora i usluga koje se nude. Ovaj pristup pruza mnoge
primere za istrazivanje, podsti€uci raznoliko i inkluzivno okruzenje za ucenje tokom
poseta.

OlakSavanje precizne komunikacije i strukturiranog dijaloga izmedu ucesnika i socijalnih
preduzetnika je od sustinskog znaCaja za podsticanje sveobuhvatnog razumevanja,
efikasno adresiranje odgovora na pitanja i olakSavanje potencijalnih saradnji i
umrezavanja.

3.4. Radni paket 4: Realizacija treninga

Radni paket 4 — vodeéi partner: Slovenacko udruZenje za mentalno zdravlje — SENT,
Slovenija

Period realizacije: mesec 10 — mesec 14 (januar 2023. godine — mart 2023. godine)

Pregled radnog paketa 4

Radni paket 4 je imao za cilj da implementira strukturirane obrazovne aktivnosti koje
ukljuCuju partnere i mlade potencijalne preduzetnike, kroz empirijsku primenu obrazovnih
modula. Ovaj specifi¢ni cilj je implementiran u svim drzavama projekta kako bi se takode
prikupile informacije o nacionalnom kontekstu preduzec¢a za radnu integraciju i socijalnih
preduzeca. Svaka drzava je imala bar 5 mladih potencijalnih socijalnih preduzetnika koji
su ucestvovali u obuci. Ukupno je odrzano 5 obrazovnih kurseva, po jedan u svakoj od
drzava partnerskog konzorcijuma.
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Bila su dva primarna zadatka, prvi je bio vezan za jednonedeljnu obuku za partnere ili
obuku za trenere na temu socijalne ekonomije i socijalnog uticaja. Obuka je organizovana
u Sloveniji od strane SENT-a, vode¢eg partnera radnog paketa 4. Obuka je pruzila
partnerima neophodne vestine i znanje za administriranje oba obrazovna modula ciljnoj
grupi u njihovim drzavama. Drugi zadatak bila je 5-dnevna obuka u drzavama relevantnih
partnera. UkljuCivala je oba modula, naime "Upravijanje uticajem sa posebnom paznjom
na ranjive grupe" i "Socijalna preduzeca i upraviljanje preduzec¢ima za radnu integraciju".
Evaluacioni upitnik je popunjen od strane uCesnika obuka, a izvestaj o obuci je pripremio
svaki partner za obuke koje su realizovane u njihovim drzavama. Ovi izvestaji su ukljuCeni
u zavrsni izvestaj, kombinujucéi ukupne rezultate i pruzajuci pregled kvaliteta obuke i
zadovoljstva uCesnika u svim sesijama.

Instrumenti, metodologija i strateqije

U okviru ovog potpoglavlja navedeni su instrumenti i metodologije koje se koriste za
efikasno sprovodenje obrazovnih aktivnosti unutar projekta. Ovi uvidi su izvedeni iz
kljucnih rezultata radnog paketa 4.

Prilikom dizajniranja i planiranja obrazovnih sesija obavezno uzeti u obzir i iskoristiti
struCnost  partnerskog konzorcijuma. To ukljuCuje identifikovanje njihovog
specijalizovanog znanja i vestina kako bi se sadrzaj i metode predavanja prilagodili
ucesnicima, osiguravajuci da sesije budu informativne i zanimljive za u€esnike.

Ocenjivanje sadrzaja kurikuluma za obuku i ostavljanje dovoljno vremena ucesnicima da
temeljno shvate teme su od sustinskog znacaja. Pruzanje dovoljno vremena za diskusiju,
pojasnjenje i prakticnu primenu tokom obrazovnih sesija omogucava u€esnicima da jasno
razumeju kurikulum.

Takode, vazno je objasniti uloge razliCitih trenera na osnovu njihove stru¢nosti za
pokrivanje razliCitih tema unutar kurikuluma. Dodeliti trenerima sa specijalizovanim
znanjem i veStinama da vode sesije o specificnim temama, osiguravajuc¢i da ucesnici
dobiju sveobuhvatnu i jasnu instrukciju prilagodenu svakoj predmetnoj oblasti.

Neophodno je svakodnevno ocenjivati obuku, na poCetku svakog dana i na kraju obuke
kako bi se dobile povratne informacije i ocene u€esnika, i koristiti ih za dalje usavrSavanje
kurikuluma, uputstava za obuku i materijala prema potrebama i o€ekivanjima ucesnika.

Ucesnici koji prisustvuju sesiji obuke trenera dolaze iz razliCitih sredina i mogu ponuditi
jasan uvid buducih u€esnika.

Page 22 on 46



a4\
Co-funded by

*
L he E i
. the European Union WISEs4Youth

Projekat: 101049682 — WISEs4Youth — ERASMUS-YOUTH-2021-PCOOP-ENGO

Ohrabriti uCesnike iz razliCitih sredina da dele svoja saznanja tokom obrazovnih sesija.
Ova inkluzivnost podstice ohrabruju¢e okruzenje za u€enje gde pojedinci mogu doprineti
svojim jedinstvenim perspektivama, iskustvima i struénoSc¢u kako bi obogatili diskusije i
poboljSali ukupno iskustvo u€enja.

Nakon obuke, obezbediti uCesnicima sve odgovarajuc¢e materijale i ekspertizu i za obuku
trenera i za obuku mladih.

Nakon obuke osigurati da ucesnici prime sve neophodne materijale i ekspertizu. To
ukljuCuje pruzanje sveobuhvatnih resursa, kao Sto su priruénici, uputstva i dopunski
materijali, kao i stalna podrske i uputstva od iskusnih trenera za efikasno sprovodenje
sadrzaja obuke.

Formalno ocenjivati obuku putem listi prisustva, izveStaja o evaluaciji i pripremati zavrSne
izvestaje i upitnike za evaluaciju.

Kombinovati obuke sa studijskim posetama, koje su tokom implementacije WISEs4Youth
pokazale da znatno bolje pripremaju mlade za rad u i/ili osnivanje preduzeca za radnu
integraciju i socijalnih preduzeca.

Procenite metodologiju i kurikulum koji se koriste tokom obuka da biste osigurali njihovu
relevantnost i uskladenost sa standardima EU. Medutim, neophodno je pregledati
kurikulume kako bi se osiguralo da se usklade sa nacionalnim okvirima. Odredene teme i
materijali, kao Sto su aspekti upravljanja, pravni okviri itd., mogu se znatno razlikovati i
zahtevati prilagodavanje kako bi se efikasno adresirali specificni nacionalni konteksti.

llustrujte kurikulume prakticnim primerima kako biste olakSali u€esnicima razumevanje
informacija. To ukljuCuje uklju€ivanje stvarnih scenarija, studija slucaja i prakti¢nih
aktivnosti koje pokazuju kako teorijski koncepti mogu biti primenjeni u prakti¢nim
situacijama.

Kljuéni nalazi i preporuke

Uopsteno, mogu se izdvojiti zaklju€ci koji se mogu primeniti na bilo koju buducéu
obuku u bilo kom kontekstu EU:

- na osnovu izveStaja o evaluaciji iz pilot kurseva, esencijalno je prilagoditi
obrazovne programe specificnim potrebama i preferencijama ucCesnika u svakoj
drzavi. To uklju€uje fokusiranje viSe na praktiCne vezbe i primere iz stvarnog zivota,
kao i proSirenje modula na teme poput finansija i socijalnog preduzetnistva;

Page 23 on 46



* -
* *
. the European Union WISEs4Youth

a4\
Co-funded by

Projekat: 101049682 — WISEs4Youth — ERASMUS-YOUTH-2021-PCOOP-ENGO

ukljuCivanje interaktivnih elemenata u obuku, gde uCesnici mogu deliti i diskutovati
svoje ideje, moze poboljSati angazovanje i razumevanje;

- prikupljanje detaljnih povratnih informacija od ucesnika je klju¢no za neprekidno
poboljSanje sadrzaja obuke i metoda predavanja;

- naglasiti prakticno u€enje kroz aktivnosti "ruku na delo", studije slu€aja i primene u
stvarnom svetu. Integrisati obilje primera, vezbi i zadataka za ucvrSCivanje
teorijskih koncepta i olakSavanje aktivhog ucenja. Osigurati da su teorijski koncepti
kontekstualizovani sa relevantnim primerima kako bi se pokazala praktiCna
relevantnost i primenjivost;

- obezbediti adekvatan kvalitet obuka i odrzati trenutni nivo kvaliteta obuka,
obezbedujudi da je sadrzaj relevantan, ta¢an i zanimljiv za uCesnike;

- razmotriti ponudu obuke u modularnom formatu kako bi se prilagodilo razli€itim
interesovanjima i preferencijama ucesnika. To omogucava pojedincima da se
fokusiraju na specificne oblasti interesa i u€estvuju u modulima relevantnim za
njihove potrebe.

Obuka pruza mladim preduzetnicima sva potrebna znanja za pokretanje sopstvenog
socijalnog preduzeca i minimiziranje rizika s kojima ¢e se suoCiti na poCetku svojih
karijera. Medutim, ona nije dovoljno sveobuhvatna da bude alternativa bilo kom
formalnom obrazovnom okviru, ali ¢e definitivno omoguciti pojedincima koji mogu pristupiti
drugim relevantnim uslugama da imaju bolju Sansu za uspeh.

Seme finansiranja preduzetnistva mladih, informativni punktovi, savetodavna tela, pro -
bono pravni saveti i druge mere podrSke trebalo bi da se pruze kako bi se olakSao uspeh
mladih preduzetnika u pokretanju sopstvenih socijalnih preduzeca. Podstaknuti
investiranje u preduzeca za radnu integraciju kao vazno i drustveno znacajno trziSte za
mlade osobe.

Osigurati aktivno ukljuCivanje ucCesnika tokom obrazovnih sesija ukljuCivanjem
interaktivnih elemenata i proaktivnih aktivnosti koje podsticu u¢esc¢e i saradnju.

Razviti upitnike za evaluaciju kako bi se procenila efikasnost obuke, uklju€ujuéi i zatvorena
i otvorena pitanja kako bi se prikupile sveobuhvatne povratne informacije. Prevodenje
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anketa na maternji jezik uCesnika moZe poboljsati taCnost i razumevanje povratnih
informacija.

Osigurati da su materijali za obuku jasni i izbegavati preoptereCivanje ucCesnika
intenzivnim sadrzajem. To promoviSe pristupacnost i poboljSava ukupno iskustvo u€enja
za ucesnike.

Ukljuciti prakticne i sustinske predmete u obuku poput finansija, upravljanja socijalnim
uticajem i merenja, i marketinga. UkljuCivanje netradicionalnih i naprednih predmeta
interesa osigurava da ucesnici dobiju sveobuhvatna i relevantna iskustva ucenja.

Prilikom pripreme obrazovnih sesija, sustinski je jasno definisati ciljeve obuke, dnevni red
i druge bitne detalje, uspostavljajuci jasnocu i usaglaSenost medu ciljevima ucesnika.

Podsticati aktivho u€esc¢e i saradnju medu u€esnicima na obukama. Interaktivnost u obuci
je sustinska, gde su ucesnici delili i diskutovali svoje ideje i praktian rad jedni s drugima
i sa trenerima.

3.5. Radni paket 5: Dogadaji medusobnog u€enja
Radni paket 5 — vodeci partner: Udruzenje Institut za razvoj zajednice — CDI, Severna

Makedonija

Period realizacije: planirano mesec 10 — mesec 14, realizovano (mart 2023. godine —
maj 2023. godine)

Pregled radnoqg paketa 5

Cilj radnog paketa 5 je bio da omoguci medusobno u€enje medu mladima i da ojaCa
stvaranje regionalnih mreza preduzecCa za radnu integraciju i socijalnih preduzeca u
regionu, da promovise socijalni uticaj ovih poslova i postigne, izmedu ostalog, zajednicki
rast i ukljuCivanje mladih ljudi, kao i da podrzi socijalni i etniCki dijalog izmedu razliCitih
drzava.

U okviru ovog radnog paketa, kljuéne aktivnosti su bile: priprema dogadaja za
medusobno uéenje medu mladima za jaCanje prakse prilikom unakrsnog ucenja u
odredenoj oblasti medu specificnom ciljnom grupom o odabranim temama, i druga
aktivnost sastojala se u implementaciji dogadaja za ucenje medu mladima
zasnovanog na prethodno razvijenoj metodologiji.
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Glavni rezultati unutar ovog radnog paketa bili su razvoj Vodi€a za medusobno uéenje—
dokument od 21 strane na engleskom jeziku, namenjen onima koji su ukljuCeni u
organizovanje obuka na nivou projekta ili drzave ili radionica sa opstim ciljem deljenja
uCenja i lzvestaj o evaluaciji onlajn dogadaja za u¢enje medu mladima organizovanog u
okviru ovog projekta — dokument od 15 stranica na engleskom jeziku, namenjen da
pomogne u poboljSanju takvih dogadaja kroz prikupljanje iskustava i predloga od
uCesnika.

Instrumenti, metodologija i strateqije

U okviru ovog potpoglavlja pruzene su osnovne informacije o metodologiji i instrumenata
koji su koriSCeni za realizaciju uspesnih poduhvata u€enja medu mladima, na osnovu
kljuCnih aktivnosti i rezultata radnog paketa 5 unutar projekta WISEs4Youth.

1. Izrada Vodi€a za medusobno uéenje

Svrha vodiCa je da podrzi buduce planiranje i organizovanje slicnih dogadaja u drugim
drzavama ili kontekstima. Ovaj vodi€ detaljno opisuje neke od odluka i planiranja koji treba
na kraju da rezultiraju uspesnim dogadajima medusobnog u¢enja medu mladima. Vodic
sluzi kao sveobuhvatan resurs koji izlaZze ciljeve, format i oCekivane ishode dogadaja
ucCenja medu mladima. Ovaj vodi¢ detaljno opisuje principe u¢enja medu mladima, obim i
cilieve, savete o tome kako pristupiti potrebi organizovanja takvog dogadaja, proces
pripreme, metodologije za upravljanje dogadajem, trajanje i ukupnu evaluaciju. Potreba
za pripremom vodiCa proizilazi iz prepoznavanja vaznosti deljenja najboljin praksi i
omogucavanja prekograni¢nog ucenja izmedu drzava.

U nastavku su navedeni neki od instrumenata i metodologija koje treba razmotriti:

- sesije zajednickog razmisljanja i razmene ideja izmedu projektnih partera kako bi
se definisali ciljevi, formati i oCekivani ishodi. Od kljucnog je znacaja da konacni
dokument koji je izradio vodeci partner radnog paketa prode evaluaciju i odobrenje
od strane svih uklju€enih partnera;

- deljenje radne verzije dokumenta preko platforme za saradnju — Teams gde se
olakSava uredivanje i komentarisanje u realnom vremenu, osiguravajuci efikasan
unos podataka svih partnera;

- dugogodisnje iskustvo partnera u organizovanju ovakvih dogadaja i konsultacije sa
relevantnim zainteresovanim stranama su jedan od glavnih resursa koje treba
koristiti.

2. Mapiranje zainteresovanih strana i govornika
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Mapiranje zainteresovanih strana i govornika ukljuCuje identifikaciju i kategorizaciju
pojedinaca, organizacija ili subjekata koji imaju interes ili stru¢nost relevantnu za temu
dogadaja ili projekta. To osigurava da se na dogadaju predstavi raznolikost perspektiva i
stru¢nosti. U nastavku su opisane razliCite metodologije i pristupi za efektivno mapiranje
zainteresovanih strana i govornika.

Pri organizaciji sesija u€enja medu mladima koji ukljuCuju vrSnjake iz razliCitih drzava,
saradnja sa partnerima konzorcijuma je od sustinskog znaCaja za identifikaciju
najrelevantnijin zainteresovanih strana koje treba ukljuciti u dogadaj. U ovoj fazi od
presudnog znacaja je nesmetan pristup vladinim institucijama, organizacijama civilnog
drusStva i drugim zainteresovanim stranama.

Prepoznavanje potrebe za angazovanjem kljuCnih zainteresovanih strana i rano
ukljucivanje zainteresovanih strana i njihovo pozivanje u svojstvu govornika pruza razliCite
perspektive i obogacuje iskustvo ucenja.

Takode, od znacaja je i direktan kontakt sa zainteresovanim stranama na osnovu
relevantnosti i potencijalnog doprinosa.

4. 1zbor relevantnih tema za dogadaj

Izbor relevantnih tema za dogadaj medusobnog ucenja medu mladima podrazumeva
promisljen i sistematiCan pristup koji uzima u obzir potrebe publike, aktuelne trendove,
struCnost, raznolikost, ciljeve uCenja i izvodljivost. U nastavku su navedeni neki od
instrumenata i metodologija koje treba razmotriti:

- lzbor tema je proces koji podrazumeva konsultacije sa predstavnicima socijalnih
preduzeca, drzavnih institucija i projektnog tima. To ukljuCuje identifikovanje
aktuelnih pitanja i odredivanje delotvornih reSenja.

- Sesije za razmenu mislienja i ideja, direktne konsultacije, onlajn sastanci,
prikupljanje podataka i odredivanje prioriteta tema su dragoceni instrumenti za
identifikovanje relevantnih tema. Ove metode omogucéavaju prikupljanje
parametara, saradnju na daljinu i sistematsku evaluaciju potencijalnih tema da bi
se osiguralo uskladivanje sa ciljevima dogadaja.

- UkljuCivanje relevantnih zainteresovanih strana osigurava uskladenost sa
potrebama publike, povecavajuci relevantnost i uticaj diskusije.
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- Uzeti u obzir prethodna istrazivanja i konsultacije koje naglasavaju vaznost
adresiranja aktuelnih pitanja. UkljuCujuci analizu literature na odredenu temu
(socijalno preduzetnistvo i preduzec¢a za radnu integraciju u nasem slucaju),
izazove i najbolje prakse kao i razmenu najboljih praksi iz iskustva potencijalnih
govornika i uCesnika.

4. Odabir u€esnika kroz otvoreni i transparentni proces

Odabir u€esnika kroz otvoren i transparentan proces podrazumeva uspostavljanje jasnih
kriterijuma, javno objavljivanje mogucnosti za podnoSenje prijava, obezbedivanje jednakih
Sansi, sprovodenje transparentnih evaluacija i pruzanje povratnih informacija
podnosiocima prijava. Ovaj pristup promovise fer tretman, inkluzivnost i odgovornost u
izboru ucesnika. Otvoren i transparentan proces izbora uCesnika obezbeduje uceSce
pojedinaca sa relevantnim znanjem i iskustvom. U nastavku su navedeni neki od metoda,
instrumenata i pristupa za otvorene i transparentne procese u izboru u€esnika:

- Prepoznavanje potrebe =za transparentnoS¢u i dizajniranje otvorenog i
transparentnog procesa izbora kandidata, koristeci upitnike za procenu prikladnosti
kandidata.

- Platforma za onlajn anketiranje (Google Forms) moze se koristiti za prikupljanje i
procenu prijava uCesnika. Razvijanje upitnika za procenu kandidata na osnovu
njihove strucnosti i prikladnosti za dogada.

- Strukturisan izbor obezbeduje raznovrsnu i kvalifikovanu grupu ucesnika,
podstiCuci bogate diskusije i razmenu znanja.

5. Dogadaj medusobnog u€éenja medu mladima

Dogadaji za uCenje medu mladima su interaktivna okupljanja na kojima ucesnici dele
znanja, vestine i iskustva jedni sa drugima. Ovaj proces obi¢no ukljuCuju neformalne
diskusije, radionice, grupne aktivnosti, prilike za umrezavanje i sesije povratnih
informacija kako bi se olakSalo u€enje i razvoj vesStina u podrzavaju¢em okruzenju.
Realizacija dogadaja medusobnog ucfenja medu mladima na osnovu razvijene
metodologije i pripremljenih vodi€a je kljuCna za uspesan dogadaj, i u nastavku su opisani
neki od instrumenata i metoda za efikasno sprovodenje takvih aktivnosti:

- KoriS¢enje vodiCa za uCenje medu mladima i njihovo prilagodavanje trenutnim
okolnostima je od sustinskog znacCaja za maksimiziranje iskustva ucenja. To
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ukljuCuje prilagodavanje sadrzaja i metoda opisanih u vodiCima specificnim
potrebama i izazovima trenutne situacije, osiguravajuci relevantnost i efektivnost.

- Konsultacije sa projektnim timom su od sustinskog znaaja za uspeh dogadaja,
ukljuCujuci deljenje ideja i povratnih informacija kako bi se osiguralo uskladivanje
ciljeva i strategija i podstaklo zajednicko odlucivanje i koordinacija.

- Od presudne vaznosti je dobra priprema i blagovremena razmena svih relevantnih
materijala sa govornicima i u€esnicima, kao Sto su opis dogadaja, dnevni red,
prioritetne teme za diskusiju itd.

- Stvaranje biblioteka resursa ili onlajn direktorijuma gde u€esnici mogu da pristupe
relevantnim materijalima, ¢lancima, video zapisima i drugim alatima pre, tokom i
nakon dogadaja da bi upotpunili svoje iskustvo ucenja.

- lzbor odgovarajuce forme ili platforme za dogadaj, na primer organizacija dogadaja
preko onlajn platforme - kao Sto je ZOOM, omogucava fleksibilnost za u€esce
posebno za dogadaje koji uklju€uju razliCite drzave.

- Bliska saradnja sa projektnim timom i govornicima na dogadaju.

- Odredivanje vremena za sesije umrezavanja, odvojene sobe ili virtualne pauze za
kafu gde uCesnici mogu uspostaviti kontakt, deliti iskustva i izgraditi odnose jedni
sa drugima.

- Dodeljivanje vestih moderatora za vodenje grupnih diskusija, rukovodenje sesija i
obezbedivanje nesmetanog procesa diskusije u kojima razgovori ostaju fokusirani,
produktivni i inkluzivni.

- Uspostavljanje mehanizama povratnih informacija kao Sto su ankete, glasanje ili

fokus grupe da biste prikupili informacije od u€esnika o njihovim preferencijama
uCenja, interesovanjima i zadovoljstvu dogadajem.

Pratedi strukturu i temu dogadaja Ucenja medu mladima organizovanog u okviru projekta
WISEs4Youth, u nastavku se nalaze detalji:

Page 29 on 46



*
L he E i
. the European Union WISEs4Youth

a4\
Co-funded by

Projekat: 101049682 — WISEs4Youth — ERASMUS-YOUTH-2021-PCOOP-ENGO
Dogadaj je bio strukturiran u 3 glavne sesije:

- Panel diskusija sa 7 govornika i panelista iz 5 razliCitih drzava koji su eksperti u
svojim oblastima i imaju prakticno iskustvo u radu u oblasti socijalnog
preduzetnisStva i srodnim merama podrske.

* Tema: uloga preduzeca za radnu integraciju u lokalnoj i nacionalnoj ekonomiji

- Sesija u odvojenim prostorijama gde su ucesnici bili podeljeni u 3 grupe i imali
su priliku da diskutuju o izazovima sa kojima se preduzeca za radnu integraciju
suoCavaju u pogledu rasta i razvoja, zatim, imali su mogucnost da daju svoje
preporuke, kao i da razmene informacije za uspostavljanje odrzivih partnerstava
sa drugim zainteresovanim stranama.

* Tema za diskusiju: Koji su neki od izazova sa kojima se preduzeca za radnu integraciju
suocCavaju kada je re€ o rastu i razvoju? Kako se ti izazovi mogu resiti? Kako preduzeca
za radnu integraciju mogu uspostaviti odrZiva partnerstva sa drugim zainteresovanim
stranama?

- Deljenje rezultata zabeleZenih na sesija u odvojenim prostorijama i podsticanje
nastavka zapocetih diskusija u buducnosti.

6. Evaluacija

Procena dogadaja za medusobno u€enje medu mladima ukljuCuje procenu efikasnosti
dogadaja, zadovoljstvo uCesnika i ostvarivanje ciljeva uCenja. Evaluacija dogadaja je
vazna jer pruza dragocene uvide o ostvarenom rezultatu dogadaja, identifikuje oblasti
koje se mogu unaprediti i pruza informacije o budu¢em planiranju i donoSenju odluka.

Za evaluaciju ovog dogadaja u okviru projekta WISEs4Youth koriS¢ena su dva tipa
evaluacionih upitnika.

1. Kombinovani onlajn upitnik (sa visestrukim izborom i otvorenim pitanjima)

Onlajn evaluacioni upitnik je pripremljen kako bi se prikupile povratne informacije od
uCesnika u vezi sa efikasno$¢u dogadaja, relevantno$¢u sadrzaja i opstim iskustvom. To
je omogucilo neprekidno poboljSanje budu¢ih dogadaja za u¢enje medu mladima.

* Upitnik je bio struktuiran na sledeci nacin:

- 2 pitanja o detaljima uCesnika: iz koje su drzave i koji sektor predstavljaju.
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- 5 pitanja sa viSestrukim izborom: Kako ocenjujete sastanak u smislu kvaliteta pripreme
i organizacije? Struktura i sadrzaj sastanka (npr. ciljevi, aktivnosti, odgovornosti itd.) bio
je: Interakcija izmedu zainteresovanih strana tokom sastanka bila je: Da li smatrate da
smo postigli ciljeve navedene u agendi sastanka? Koliko ¢e znanje koje ste stekli tokom
sastanka biti korisno za vasu svakodnevnu radnu rutinu?

- 4 otvorena pitanja: Moj licni doprinos uspeSnom sastanku bio je: Koji deo sastanka ste
smatrali posebno vaznim i motiviSuc¢im, licno i profesionalno? Da li je sesija ispunila vasa
o&ekivanja? Sta je posebno dobro funkcionisalo tokom sastanka? Po vasem misljenju, $ta
se moze poboljsati / bilo kakvi komentari? Kako drugacije nasSi sastanci mogu podrzati
vas profesionalni razvoj i rast?

2. Sprovodenje individualnih intervjua

Intervjui su vodeni prema pitanjima iz onlajn upitnika sa ve¢im fokusom na opSste iskustvo
pre i tokom dogadaja kao i komentare/preporuke za poboljSanje. Cilj je bio da se stekne
dublje razumevanje u njihova iskustva, izazove s kojima su se suocCavali i predloge za
unapredenje. Ovi intervjui su pruzili kvalitativne podatke koji su dopunili kvantitativhe
povratne informacije prikupljene putem evaluacionog upitnika.

Kljuéni nalazi i preporuke

e Klju¢ni nalazi iz procesa implementacije.

UspeSna implementacija projekta obeleZila je efikasna saradnja, jer su sesije razmene
misSljenja i ideja dovele do razvoja sveobuhvatnog vodi¢a za medusobno ucenje medu
mladima, osiguravajuci uskladenost ciljeva i ishoda medu partnerima na projektu.

Angazovanje zainteresovanih strana imalo je klju¢nu ulogu, pri ¢emu su zainteresovane
strane mapirane i pozvane kao govornici, obogacujuci iskustvo u€enja pruzanjem razlicitih
perspektiva i stru¢nosti.

Pored toga, relevantnost tema obezbedena je kroz konsultacije sa zainteresovanim
stranama, koji su uskladili diskusiju sa potrebama publike, povecavajuci njihov uticaj.

Transparentni procesi selekcije uCesnika dali su raznovrsnu i kvalifikovanu grupu,
podstiCuci bogate diskusije i razmenu znanja.
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Konacno, uspesna realizacija dogadaja pripisuje se bliskoj saradnji sa projektnim timom i
pridrzavanju razvijenog vodica, $to je omogucilo nesmetano iskustvo onlajn u¢enja medu
mladima.

 Dostignuca, izazovi i naucene lekcije

Dostignucéa projekta ukljuCuju razvoj sveobuhvatnog Vodi¢a za medusobno ucenje, koji
sluzi kao dragocen putokaz za organizovanje slicnih dogadaja, zajedno sa uspesSnim
mapiranjem zainteresovanih strana i govornika, osiguravajuci raznovrsnu zastupljenost.
Pored toga, izbor relevantnih tema na osnovu konsultacija sa zainteresovanim stranama
efikasno je adresirao aktuelne probleme sa kojima se preduzeca za radnu integraciju
suoCavaju. Transparentni proces izbora ucCesnika doprineo je formiranju raznovrsne i
angazovane grupe ucCesnika, Sto je doprinelo bogatstvom razli€itih diskusija. Nadalje,
uspesna realizacija onlajn dogadaja za u€enje od mladih privukla je aktivho ucesce i
pozitivan odziv prisutnih. Izazovi sa kojima su se susreli uklju€ivali su obezbedivanje
aktivnog angazovanja zainteresovanih strana, prilagodavanje metodologija razliCitim
kulturnim kontekstima i upravljanje logisti¢kim preprekama povezanim sa organizovanjem
onlajn dogadaja. Naucene lekcije su naglasile vaznost ranog uklju€ivanja zainteresovanih
strana, fleksibilnosti u prilagodavanju metodologija, efikasnu komunikaciju izmedu
partnera i kontinuirano poboljSanje kroz integraciju povratnih informacija o buducim
dogadajima i rezultatima projekta.

e Kulturolo$ka razmatranja i prilagodavanja

Pri uzimanju u obzir kulturnih faktora, esencijalno je poStovati raznolikost i osetljivost na
lokalne obicaje i tradicije, uz razumevanje razliCitih stilova komunikacije i preferencija u
razliCitim kulturama. Adaptacije treba da obuhvataju prilagodavanje sadrzaja i pristupa
kako bi se uskladili sa lokalnim kulturnim normama i vrednostima, obezbedujuci
relevantnost i inkluzivnost. Pored toga, obezbedivanje prevoda na maternji jezik i
lokalizovati materijale je klju€no za poboljSanje pristupacnosti i promovisanje inkluzivnosti
u razli€itim kulturnim kontekstima.

e Preporuke i zaklju¢ak

Za aktere socijalne ekonomije i preduzecCa za radnu integraciju, imperativ je da daju
prioritet angazmanu i saradnji tokom zivotnog ciklusa projekta i razvoju instrumenata,
prilagodavaju¢i metodologije i alate lokalnom kontekstu kako bi se osigurala inkluzivnost
i relevantnost.
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Naglasavanje transparentnosti u procesima izbora ucesnika podstiCe raznovrsno i
angazovano uceSce, dok kontinuirano prikupljanje povratnih informacija omogucéava
poboljSanje za povecanje efikasnosti projekta i organizovanje efektivnih dogadaja u€enja
medu mladima.

U meduvremenu, donosioci odluka i politika treba da promoviSu i ulazu u podrsku
socijalnom preduzetnistvu mladih (i preduzec¢ima za radnu integraciju) kroz ciljane mere
politike i mogucnosti finansiranja, promoviSuci u€enje i saradnju medu zainteresovanim
stranama kroz inicijative kao $to su dogadaji za medusobno u€enje i platforme za razmenu
znanja.

Pored toga, od sustinskog je znacaja dati prioritet razvoju sveobuhvatnih vodic¢a i resursa
za izgradnju kapaciteta medu mladim drustvenim preduzetnicima, zajedno sa reSavanjem
regulatornih barijera i obezbedivanjem pristupa mentorstvu i moguénostima umrezavanja.

UspeSna implementacija kljuénih aktivnosti u okviru radnog paketa 5 pruzila je vredne
uvide, naglasavajuci potrebu za stalnim angaZovanjem zainteresovanih strana, kulturnom
adaptacijom i podrSkom polittkama za odrzivu promociju socijalnog preduzetniStva u
odgovarajuc¢im drzavama.

3.6 Radni paket 6: Razmena informacija i komunikacija

Radni paket 6 — vodeci partner: Evropska mreza preduzeca za socijalnu integraciju —
ENSIE, Belgija

Period realizacije: mesec 1 - mesec 24 (april 2022. godine - mart 2024. godine)

Pregled radnog paketa 6

Primarni cilj radnog paketa 6 je da obezbedi efikasnu internu i eksternu komunikaciju u
okviru projekta i nakon njegovog zavrSetka. U tu svrhu, partnerima su obezbedeni
komunikacioni instrumenti, kao Sto su priruénik za komunikaciju, plan komunikacije i
diseminacije.

Klju¢ne aktivnosti za postizanje ciljeva unutar ovog radnog paketa uklju€ivale su
koordinaciju komunikacije i diseminacije aktivnosti i ishoda projekta, kao i internu i
eksternu komunikaciju sa i izmedu partnera.
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Kao deo ovog radnog paketa, partnerima su obezbedeni alati za komunikaciju i
diseminaciju, kao Sto su:

- Priruénik za komunikaciju koji uklju€uje vizuelne i komunikacione materijale
projekta, npr. logo, i informacije o razli€itim druStvenim medijima.

- Opsezan plan komunikacije i diseminacije koji opisuje strategiju komunikacije
prilagodenu projektu, ukljuCujuci merljive i realisticne ciljeve, vremenski okvir i
planiranje predvidenih aktivnosti. Pored toga, odreduje ciljnu publiku za aktivnosti
komunikacije i diseminacije, kao i interne i eksterne komunikacione alate.

Glavni rezultati radnog paketa 6 sastoje se u obezbedivanju plana diseminacije i
komunikacije projektnim partnerima, kao i zavrSnog izvestaja o aktivnostima komunikacije
i diseminacije koje su vodene tokom celog projekta i nakon njegovog zavrsetka.

Instrumenti, metodologija i strateqije

Ovo potpoglavlje pruza opis alata i metoda koji se koriste za obavljanje kvalitetnog rada
tokom vodenja aktivnosti diseminacije i komunikacije projekta. Sledeée informacije su
pruzene na osnovu klju€nih rezultata radnog paketa 6.

Kao vazan korak za vidljivost projekta je kreiranje namenskih web stranica za projekat
na odgovarajuc¢im sajtovima partnera kako bi se publika redovno informisala o postignutim
rezultatima i aktivnostima koji se realizuju u okviru projekta.

Pored toga, vazno je uvek podsecati partnere da objavljuju i obaveStavaju potencijalnu
publiku o rezultatima projekta na njihovim odgovarajucim drustvenim mrezama kako bi se
pojacao uticaj i povecala vidljivost projekta.

Jos jedan vazan korak je obezbedivanje da svi projektni partneri raspolazu potrebnim
alatima kako bi se obezbedila kontinuirana kvalitetna komunikacija i diseminacija projekta.
Ovo se odnosi kako na internu komunikaciju medu partnerima, tako i na eksternu koja im
pomaze da dele ishode samog projekta i proSire svoj domet. Medu relevantnim alatima je
Plan komunikacije i diseminacije. Ovaj dokument postavlja ciljeve diseminacije,
identifikuje ciljnu publiku i definiSe relevantne kanale komunikacije, aktivnosti diseminacije
i alate. Takode ukazuje na ciljeve, aktivnosti i procedure vezane za internu i eksternu
komunikaciju u okviru projekta. Buduci da je efektivna i efikasna komunikacija kljucna za
uspesSnu implementaciju projekta, ovaj dokument pruza jasan i koherentan izgled
neophodnih koraka i pristupa u komuniciranju rezultata i dostignu¢a projekta, kao i u
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diseminaciji kljuénih poruka i relevantnih ishoda. Stavie, pomaZe u obezbedivanju
delotvornih sredstava za merenje i upravljanje uticajem i njegovo efikasno komuniciranje.

Interna komunikaciona infrastruktura postavijena je da olakSa slobodan protok
informacija. Njena svrha je da obezbedi kontinuiranu i efikasnu razmenu i deljenje
informacija medu partnerima, sustinski redovna i azurna razmena informacija ne samo o
aktivnostima i zadacima projekta, vec i o svim relevantnim razvojima u partnerstvu, unutar
zakona i politika, drustvenog okruzenja, na nivou EU i na nivou drzava partnera.
Elektronska posta je glavno sredstvo interne komunikacije koriS¢eno u okviru projekta
WISEs4Youth, posebno za informisanje partnera o dostupnosti novih informacija,
distribuciji dnevnih sastanaka i dogadaja u vezi sa projektom, i kontrolu pristupa folderima
u direktorijumu i sl.

Lista kontakata svih partnera trebalo bi takode da bude dostupna na otvorenoj platformi
kao Sto je Teams. Za virtuelne sastanke, Teams kanal je izabran kao najcesc¢i alat koji Ce
se koristiti za sve sastanke, bilateralne i multilateralne.

Eksterna komunikacija se odvija preko web stranica projekata i partnera i drustvenih
medija, kao i pomocu dogadaja i publikacija. Moc i uticaj onlajn platformi Ce se koristiti za
odrzavanje dometa do zainteresovanih strana i ciljnih grupa. Naravno, to zahteva
relevantan rastuéi sadrzaj za popunjavanje platformi, koji bi trebalo da se preuzima iz
fonda informacija vezanih za projekat i sav rad koji su svi partneri obavili tokom perioda
projekta. U ovom okviru, vazno je razviti vizuelni identitet i materijal i podeliti ga sa svim
partnerima. Medu zajedniCkim materijalima su logo koji treba koristiti u svim internim i
eksternim aktivnostima komunikacije da bi se povecalo prepoznavanje projekta i osiguralo
da projekat ima konzistentan vizuelni identitet. Takode bi trebalo razviti i koristiti Sablone
za komunikacione materijale, ukljuCuju¢i Word dokument, Power Point i druge materijale
tokom projekta kako bi se obezbedio konzistentan vizuelni stil preko komunikacionih
materijala. U kontekstu projekta WISEs4Youth, vazno je napomenuti da su svi partneri
morali da potvrde grant podrSku dobivenu u okviru Erasmus+ programa u bilo kom
dokumentu ili materijalu proizvedenom uz podrsku granta, i u bilo kojoj izjavi ili intervjuima
datim, u skladu sa smernicama vizuelnog identiteta koje pruza Evropska komisija.

Nalozi na drustvenim mrezama (na Linkedlnu, Facebooku i Twitteru) posveceni projektu
treba da budu kreirani u cilju objavljivanja publikacije o dostignuc¢ima i rezultatima projekta.

Vremenski okvir komunikacije i diseminacije za objavljivanje rezultata projekta i
aktivnosti treba obezbediti svim partnerima od pocCetka projekta.

Page 35 on 46



a4\
Co-funded by

* -
* *
. the European Union WISEs4Youth

Projekat: 101049682 — WISEs4Youth — ERASMUS-YOUTH-2021-PCOOP-ENGO

Hashtag projekta se mora opredeliti i koristiti u svakoj komunikaciji projekta zajedno sa
drugim relevantnim hashtagovima u zavisnosti od konteksta.

Kako bi se partnerima olakSala priprema materijala za komunikacijske aktivnosti, moze
se kreirati baza podataka slika projekta na otvorenoj platformi projekta kao Sto je Teams.
Ova baza treba da sadrzi logotipe i slike vezane za projekat i EU vizuelne identitete,
fotografije i druge slike prikupljene tokom projekta.

Kako bi se pratila efikasnost eksternih komunikacionih aktivnosti partnera projekta, moze
se kreirati Excel alat za izveStavanje i podeliti sa partnerima. Ovaj alat omogucava
pracenje komunikacionih i diseminacionih aktivnosti partnera kroz njihovo redovno
izveStavanje o:

- Web stranicama: naslov publikacije, datum, kratak opis, link i broj pregleda.

- Objavama na drustvenim medijima: datum, tip druStvenog medija, kratak
opis/naslov, broj utisaka, broj angazmana i link.

- Eksternim publikacijama (ako ih ima): datum, naslov, kratak opis, kontekst i link.

- Eksternim dogadajima (ako ih ima): datum, tip dogadaja, naslov, lokacija,
organizator, kratak opis i link.

- Kontakt sa lokalnom samoupravom: ime vlasti, tip kontakta, datum, ...

Da bi se procenilo da li Plan komunikacije i diseminacije stvara uticaj na nacionalne
mreze, neophodno je identifikovati glavne kljuéne indikatore uspesnosti (KPIs) koji
pomaZzu u ocenjivanju uspeha istog. Pracenje tih indikatora pojedinacno moze otkriti koji
delovi ukupne strategije funkcioniSu, a koji ne.

Da bi bilo u skladu sa EU propisima, vazno je osigurati da su svi dogadaji organizovani u
okviru projekta u skladu sa OpStom uredbom o zastiti podataka (Uredba (EU) 2016/679 o
zastiti fiziCckih osoba u vezi sa obradom licnih podataka i o slobodnom kretanju takvih
podataka, i stavljanjem van snage Direktive 95/46/EC). Ovo je posebno relevantno kada
partneri projekta organizuju dogadaje i snimaju fotografije i video zapise u€esnika.

Kljuéni nalazi i preporuke

e Klju¢ni nalazi iz procesa implementacije
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Kada partneri od pocCetka projekta dobiju neophodne alate i taCha uputstva, proces
implementacije komunikacije i diseminacije (K&D) je relevantan i efikasan.

Vazno je podsetiti partnere na dostupne K&D alate i vremenski okvir za objavljivanje
publikacija.

Koordinacija procesa (postovanje vremenskih okvira za publikacije, rad na rezultatima
itd.) kroz redovnu razmenu informacija je kljuCna da bi se osigurala efektivha
implementacija i komunikacija izmedu partnera.

Dostupnost i aktivho uCeSc¢e partnera su klju€ni za uspostavljanje pouzdanog odnosa i
pravilno sprovodenje projekta.

e Kulturolo$ka razmatranja ili prilagodavanja

Kada projekat ukljuCuje partnere iz razliCitih drzava, vazno je da rezultati projekta budu
dostupni ciljnoj publici, $to znaci da su rezultati projekta moraju biti prevedeni na materniji
jezik i ucinjeni dostupnim javnosti. U ovom kontekstu, relevantnost odgovarajuc¢ih web
stranica partnera i druStvenih medija dolazi do izrazaja jer su publikacije na lokalnim
jezicima, $to omogucava dosezanje ciljane publike i Sirenje vidljivosti projekta.

e Preporuke

Na osnovu opisa alata i metoda koriS¢enih za komunikaciju i diseminaciju unutar projekta,
mozemo formulisati nekoliko preporuka:

- Redovno azuriranje na komunikacijskim kanalima partnera: Obezbediti da su web
stranice/kanali drustvenih medija posveceni projektu redovno aZurirani kako bi
publika bila informisana o rezultatima projekta i aktivnostima. Ohrabriti partnere da
odrzavaju doslednost u azuriranju ovih stranica.

- Obezbediti da svi partneri imaju sveobuhvatan plan komunikacije i diseminacije
koji opisuje ciljeve, ciljnu publiku, kanale, aktivnosti i alate.

- Infrastruktura interne komunikacije: OlaksSati efikasnu internu komunikaciju medu
partnerima koristecCi alate kao Sto su email i platforme za saradnju poput Teams.
Podsticati redovna aZuriranja, deljenje informacija i saradnju na projektnim
zadacima.

- Razviti vizuelni identitet za projekat i pruziti partnerima Sablone za komunikacione
materijale kako bi se osigurala doslednost na svim komunikacionim kanalima.
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Obezbediti da se partneri pridrzavaju smernica za priznavanje grant podrske od
Evropske komisije.

- Pruziti partnerima jasan vremenski okvir za objavljivanje rezultata projekta i
aktivnosti od pocCetka projekta. Podsticati pridrzavanje ovog vremenskog okvira
kako bi se odrzao zamah i angazovanje.

- Razviti alate, kao Sto je Excel alat, za pracenje komunikacionih i diseminacionih
aktivnosti partnera. Redovno prikupljati podatke o aZuriranjima na web stranicama,
objavama na drustvenim medijima, eksternim publikacijama, dogadajima i kontaktu
sa lokalnim vlastima kako bi se procenila efikasnost i donosile informisane odluke.
Na ovakav nacin obezbeduju se kvantitativni podaci za izvestaj o projektu.

3.7 Radni paket 7: Prirucnik, finalne preporuke i odrzivost

Radni paket 7 — vode¢i partner: Partneri Albanije za promene i razvoj — PA, Albanija
Period realizacije: mesec 22 - mesec 24 (januar 2024. godine - mart 2024. godine)

Pregled radnog paketa 7

Radni paket 7 ima za cilj da garantuje dugoro¢ni dostavljiv alat rezultata projekta za
odrzivost i replikabilnost projekta, koji ¢e voditi razvoju specificnih preporuka koje ne sluze
samo za odrzivost projekta veC i kao pilot iskustvo koje moze voditi slicne akcije za
razliCite teme u drzavama Zapadnog Balkana i drugim drzavama EU te u bliskom
susedstvu.

Kljuéne aktivnosti ovog radnog paketa ukljuCuju izradu sveobuhvatnog plana pripreme
za izradu Priruénika, definiSu¢i njegovu metodologiju i strukturu. Dodatno, ukljuCuje
koordinaciju medu partnerima da pripreme njihove doprinose na vreme i da pripreme
zavrsni priruénik kako bi bio u skladu sa izvestajima i preporukama pripremljenim od
strane partnera. Druga kljuCna aktivnost je prikupljanje najboljih praksi u drzavama
Zapadnog Balkana i EU koje ¢e se koristiti kao modeli za replikaciju, i razvoj Mape puta
odrzivosti socijalnog preduzetnistva medu mladima koja ¢e se Koristiti za bududi
ekosistemski pristup socijalnom preduzetnistvu.

Glavni rezultati ovog radnog paketa su Prirucnik sa rezultatima projekta i preporukama i
Mapa puta odrzivosti socijalnog preduzetnistva medu mladima.
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Instrumenti, metodologija i strateqije

U ovom potpoglavlju se nalazi opis alata i metoda koji se koriste za obavljanje kvalitetnog
rada prilikom pripreme PriruCnika i Mape puta odrzZivosti. Uvidi su dobijeni tokom
implementacije radnog paketa 7 projekta WISEs4Youth.

1. Priruénik sa rezultatima projekta i preporukama

Priruénik je skup resursa, materijala, uputstava i alata dizajniran da pomogne
pojedincima, organizacijama ili zajednicama u postizanju specifiCnih ciljeva, reSavanju
problema ili adresiranju izazova. Prirucnici se obi¢no kreiraju da pruze prakti¢nu podrsku,
vodstvo i resurse na odredenu temu ili podrucje. Sadrzaj priruCnika moze varirati u
zavisnosti od njegove svrhe i ciljne publike, ali ¢esto uklju€uju uputstva, instrukcije,
Sablone i formate, primere, materijale za obuku, praktiCne alate, savete i preporuke.

Za uspesnu pripremu priruCnika koristi se nekoliko alata i metodologija:

- Definisati jasne ciljeve i zadatke za priru¢nik na osnovu identifikovanih potreba i Zeljenih
ishoda. Ti ciljevi Ce voditi razvoj sadrzaja i strukturu prirunika. Sesije razmene misljenja
i ideja, virtuelni sastanci i onlajn platforme za saradnju poput Miro, Lucidchart ili Google
Jamboard za vizuelnu razmiSljanje i organizovanje ideja mogu biti medu korisnim alatima
za upotrebu.

- Prema izabranom pristupu za pripremu priruCnika, mozete ukljuciti kljuCne
zainteresovane strane kao Sto su projektni partneri, stru€njaci, donosioci odluka i ¢lanovi
zajednice da pruze svoje uvide i povratne informacije za priru¢nik, da poboljSaju
prakti¢nost priru¢nika, kroz platforme poput Google Drive, Microsoft SharePoint, Teams,
Overleaf, Google Docs, itd.

- Pruziti detaljnu strukturu i metodologiju prirunika, osiguravajuci da je sveobuhvatan i
jednostavan za pracenje. Podeliti plan i pojasniti ulogu saradnika po potrebi, ako je to
slucaj. Alati poput Microsoft Word, Google Docs ili Notion omogucavaju kreiranje
struktuiranin dokumenata sa naslovima, podnaslovima i grafickim tackama za opis
sadrzaja i metodologije prirucnika.

- Sakupiti i pruziti sve neophodne materijale i alate, u skladu sa ciljevima i svrhom
priruénika.

- Odvoijiti vreme za pazljivo Citanje i pregled priloga i prilagoditi date informacije obliku i
strukturi predvidenoj za prirucnik.
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- Koristiti alate za kreiranje i organizovanje sadrzaja, kao $to su softveri za obradu teksta
(npr. Microsoft Word, Google Docs), softver za prezentacije (npr. Microsoft PowerPoint,
Prezi) i softver za tabele (npr. Microsoft Excel, Google Sheets).

- Implementirati sisteme za kontrolu verzija poput Git ili Subversion za upravljanje
revizijama dokumenata i pracenje promena koje su napravili razli€iti saradnici. To
osigurava da je najnovija verzija priru¢nika uvek dostupna.

- Angazovati partnere da pruze povratne informacije o finalnom priru¢niku kako bi se
osigurala uskladenost i dalje poboljSanje. Koristiti zajedniCke platforme poput Google
formi, timova itd.

- Koristiti softver za dizajn kako biste kreirali vizuelno privlaéni rasporedi, grafike i
ilustracije za prirucnik. UobiCajeni dizajnerski alati ukljuCuju Adobe Creative Suite (npr.
Adobe InDesign, lllustrator, Photoshop) i Canva.

- Osigurati Siroku distribuciju priruCnika medu relevantnim zainteresovanim stranama i
korisnicima, omogucavajuci im da efikasno pristupe i koriste njegove resurse. Ovaj proces
diseminacije treba sprovoditi kroz razliCite kanale: webinari, radionice, veb-sajtovi, email
platforme poput MailChimp-a, drustvene mreze kao Sto su Facebook, Instagram, LinkedIn
itd. kako bi se doprlo do Sire javnosti i maksimizirao njegov uticaj.

2. Mapa puta odrzivosti socijalnog preduzetniStva medu mladima

.Mapa puta odrZivosti socijalnog preduzetnisStva medu mladima" je strateski plan koji je
dizajniran da podrzi i promoviSe inicijative odrzivog socijalnog preduzetniStva koje vode
mladi. On opisuje korake i strategije potrebne za izgradnju i odrzavanje socijalnih
preduzeca koja se bave socijalnim, ekoloSkim i ekonomskim izazovima istovremeno
osnazuju¢i mlade. Sluzi kao vodeci okvir za podsticanje rasta i odrzivosti preduzetnickih
poduhvata mladih, osiguravajuci da imaju pozitivan uticaj na svoje zajednice i svet.

Imajuci u vidu proces pripreme Mape odrzivosti u okviru WISEs4Youth, ispod su neki alati
i metodologije koje treba pratiti:

Razviti sveobuhvatnu metodologiju, ukljuujuéi rezultate istrazivanja, najbolje prakse i
stvarna znanja i uvide iz iskustva uspesnih i odrzivih aktera. Koristiti alate poput Zotero,
Mendeley ili EndNote za organizovanje i upravljanje literaturom istrazivanja. Alati poput
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Microsoft Excel ili Google Sheets mogu se koristiti za organizovanje i analizu podataka o
najboljim praksama, identifikovanje uobiCajenih obrazaca i strategija za uspeh.

Pripremiti ciljane upitnike koji su prilagodeni ciljevima i informativnim potrebama mape
odrzivosti. Osigurati da su pitanja jasna, fokusirana i uskladena sa ishodima. Za pripremu
upitnika, koristiti razliite onlajn platforme za ankete i prikupljanje podataka kao $to su:
Google forme, SurveyMonkey, Typeform, SurveyGizmo, Microsoft forme itd.

U multinacionalnim postavkama i ukljuCivanju zainteresovanih strana iz razliCitih zemalja,
kljucna je saradnja i koordinacija sa lokalnim partnerima za identifikaciju i distribuciju
upitnika za prikupljanje najboljih praksi i raznovrsnih perspektiva i uvida. Za izbor
kontakata mozete se osloniti na uspostavljene kontakte iz prethodnih saradnji, analizu
internih baza podataka ili istrazivanje onlajn direktorijuma i baza podataka koje navode
socijalna preduzeca u vasoj zemlji.

Redovno pratiti rezultate dobijene iz upitnika i obavestiti partnere i zainteresovane strane
o bilo kojim nedostacima informacija ili prazninama. Koristiti email, aplikacije za poruke
(npr. Slack, Microsoft Teams), ili platforme za upravljanje projektima za komunikaciju sa
partnerima i zainteresovanim stranama o rezultatima ankete.

Koristiti kombinaciju kvantitativne i kvalitativne analize za ispitivanje numeri¢kog odgovora
i tumacenje otvorenih odgovora i komentara upitnika. Upotrebiti alate za tekstualnu
analizu kao Sto su NVivo ili MAXQDA za kvalitativhu analizu otvorenih odgovora i
komentara.

Iskoristiti stru€nost projektnih partnera i sprovesti temeljna istrazivanja postojecih
materijala i literature povezane sa socijalnim preduzetniStvom. Ovo kolektivho znanje ¢e
obogatiti sadrzaj i efikasnost mape odrZivosti.

Jasno identifikovati korake mape odrzivosti, integriSuci teorijsko znanje sa prakticnim
uvidima iz uspesnih odrzivih preduzeca za socijalnu integraciju/socijalnih preduzeca.

|dentifikovati i analizirati najbolje prakse i uspesne pri€e u odrzivosti iz relevantnih sektora
i industrija. One mogu posluziti kao modeli za repliciranje i inspiraciju u mapi odrzivosti.

Diseminirati i efikasno komunicirati putokaz odrzZivosti sa zainteresovanim stranama, kako
bi se podigla svest i pridobila podrSka za njegovu implementaciju.

Page 41 on 46



*
L he E i
. the European Union WISEs4Youth

a4\
Co-funded by

Projekat: 101049682 — WISEs4Youth — ERASMUS-YOUTH-2021-PCOOP-ENGO

Kljuéni nalazi i preporuke

e Kiljucni nalazi i preporuke

Ukoliko zavisite od povratnih informacija i doprinosa tre¢ih strana za pripremu vasih
dokumenata, klju¢no je odrzavati doslednu komunikaciju sa zainteresovanim stranama i
partnerima za podrSku kako biste obezbedili blagovremene povratne informacije i
doprinose. Koristite razliCite kanale komunikacije kao Sto su i-mejlovi, sastanci i platforme
za saradnju kako biste olak3ali efikasnu razmenu informacija.

Pazljivo analizirajte povratne informacije dobijene od zainteresovanih strana i partnera i
ukljuCite relevantne uvide u dokumente koji se pripremaju. Obezbedite da se
prilagodavanja vrSe koherentno i precizno kako bi se poboljSao kvalitet i efikasnost
konacnih rezultata.

Upravljanje vremenom, koordinirajte vreme i zadatke da biste isporucili rezultate na
vreme.

Saradnja i podrSka partnera su neophodni za uspeSnu implementaciju zadataka unutar
radnog paketa.

. OpSte preporuke politike za podrsku socijalnom preduzetniStvu mladih

Podrska politike i regulative je potrebna, donosioci odluka moraju prilagoditi politike da
podrze socijalno preduzetnisStvo pojednostavljujuci registraciju preduzeca, nudeci poreske
olaksice i kreiraju¢i povoljne regulatorne okvire.

Promovisati preduzetniStvo kroz kampanje svesti i obrazovne programe, pokazujuci
uspesSne priCe i pruzaju¢i obuku u planiranju poslovanja, merenju uticaja i odrzivim
praksama.

Podsticati ekosistem saradnje sa inkubatorima, ko-radnim prostorima i inovacionim
centrima kako bi se olakSalo umrezavanje i saradnja medu mladim socijalnim
preduzetnicima. Ohrabriti partnerstva izmedu obrazovnih institucija, privatnog sektora,
organizacija civilnog drustva i vladinih agencija.

Uspostaviti sveobuhvatan sistem finansijske podrSke, ukljuCuju¢i grantove i svest o
mogucénostima finansiranja poput crowdfundinga. Ohrabriti finansijsku nezavisnost kroz
odrzive ekonomske aktivnosti.
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Kreirati namenski fond za poboljSanje sposobnosti mladih socijalnih preduzetnika,
olakSavajudi inicijative izgradnje kapaciteta i razmenu znanja.

Promovisati integraciju tema socijalnog preduzetniStva u obrazovni sistem na svim
nivoima, projektujuci prilagodene kurikulume i programe obuke. Razviti centralizovani
centar za informacije i resurse.

Uspostaviti kontaktne tacke i komunikacione kanale sa profesionalcima i strucnjacima iz
industrije kako bi pomogli mladim preduzetnicima da se snadu u birokratskim procesima
i regulatornim kompleksnostima.

Sprovesti programe za poboljSanje finansijskog znanja i vestina upravljanja medu mladim
socijalnim preduzetnicima, osnazujuc¢i ih da efikasno upravljaju finansijskim aspektima
vlasnistva preduzeca.

Uspostaviti prilagodeni program podrSke usmeren na negovanje dugoroc¢ne odrzivosti
mladih socijalnih preduzetnika i njihovih preduzec¢a. Ovaj program treba da ukljuCuje
kontinuirano mentorstvo, inicijative za izgradnju kapaciteta i pristup finansijskim resursima
koji su posebno dizajnirani da odgovore na rastuce potrebe mladih preduzetnika dok se
suoCavaju sa izazovima povecanja svojih preduzeca. Pored toga, podstiCu vrSnjacko
uCenje i mogucnosti umreZavanja kako bi se olakSala razmena znanja i saradnja medu
mladim druStvenim preduzetnicima, omogucavajuci im da ucCe iz iskustava jedni drugih i
da kolektivno prevazidu prepreke za dugoroc€ni uspeh.

4. ZAKLJUCAK

Ovaj prirucnik ima za cilj da osnazi i podrzi mlade preduzetnike neophodnim
informacijama, resursima, instrumentima, metodologijama i pristupima za dizajniranje i
implementaciju projekata slicnin WISEs4Youth, koji se fokusiraju na podsticanje
socijalnog preduzetniStva i unapredenje razvoja socijalnih preduze¢a medu mladima. Cilj
je da se osigura dugoroCnost rezultata projekta osnazivanjem mladih potencijalnih
socijalnih preduzetnika i drugih potencijalnih u€esnika u socijalnoj ekonomiji da repliciraju,
usvoje, ili izmene i primene instrumente, strategije i preporuke iz ovog projekta.
KoriS¢enjem grantova i implementacijom uticajnih projekata, mladi ljudi imaju priliku da
unaprede svoja preduzeca istovremeno doprinoseci razvoju preduzetnistva i uklju€ujuci
druge mlade u preduzeca za radnu integraciju i socijalna preduzeca.
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Priruénik, kroz strukturirani pristup, za svaki od 7 radnih paketa projekta WISEs4Youth,
pruza pregled radnih paketa, analizirajuci njihove ciljeve, glavne aktivnosti i rezultate.
Takode predstavlja instrumente, metodologiju i pristupe koje su partneri pratili da bi
efikasno realizovali zadatke za svaki radni paket. Pored toga, ovaj priruénik sadrzi
preporuke za socijalne preduzetnike i zainteresovane strane za izvrSenje sli¢nih aktivnosti
i radnih paketa, podstiCuci preduzetnistvo mladih. Ukljucene su i preporuke za donosioce
politiCkih odluka da podrze i unaprede socijalno preduzetniStvo medu mladima.

Sastav radnih paketa unutar projekta moze varirati u zavisnosti od njegovih ciljeva i
ciljanih pitanja. Medutim, ovaj priru¢nik nudi osnovne informacije, instrumente i
metodologije potrebne za realizaciju zadataka preko razli€itih radnih paketa projekta,
posebno se fokusirajuci na osnazivanje mladih u socijalnom preduzetnistvu.

Instrumenti predvideni za radni paket 1 i radni paket 6 su univerzalno primenjivi i sluze
kao dragoceni resursi koji se mogu Koristiti za uspesnu implementaciju projekata.
Dodatno, kroz preporuke i instrumente predstavljene u drugim radnim paketima, priru¢nik
obuhvata informacije koje podrzavaju socijalne preduzetnike i relevantne aktere da
sprovode aktivnosti kao $to su dizajniranje kurikuluma, realizacija obuka, studijske posete,
medusobno ucenje i razvoj potrebne dokumentacije.

PriruCnik takode inkorporira sve pripremljene materijale i instrumente u okviru
WISEs4Youth. Ovi resursi ¢e biti dostupni onlajn i sluzi¢e kao glavni Sablon instrumenta
za mlade potencijalne socijalne preduzetnike i aktere za koriS¢enje i repliciranje u njihovim
buduéim poduhvatima.

Na kraju, kroz ove smernice, cilj nam je da odrzimo rezultate projekta WISEs4Youth,
sluzedi kao pilot iskustvo koje motiviSe i osnazuje razliite uCesnike da pokrecu slicne
akcije, poboljSavajuéi preduzetnisStvo socijalne ekonomije medu mladima na Zapadnom
Balkanu i u EU.
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5. ANEKSI

U okviru ovog poglavlja mozZete pronaci zbirku svih rezultata, resursa, Sablona i
instrumenata pripremljenih pod inicijativom WISEs4Youth za svaki pojedinacni radni
paket. Ovaj sveobuhvatni zbornik moze posluziti kao izvor smernica i referenci, kao i za
koriS¢enje po potrebi.

Molimo pristupite zborniku materijala navedenih u nastavku putem dostupnog link
ili skenirajte QR kod.

SADRZAJ

1. Kurikulum za obuku partnera o socijalnim preduzec¢ima i upravljanju preduzeéima za
radnu integraciju

2. Kurikulum za upravljanje uticajem i merenje

3. Izvestaj o razvoju obrazovnih modula

4. Zavrsni izveStaj o obuci

5. Zbornik - Zvezde socijalne ekonomije Zapadnog Balkana
6. Vodi¢ za medusobno ucenje

7. Plan diseminacije i komunikacije

Sabloni:

- Agenda
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- Zapisnik

- Lista potpisa

- Formular za evaluaciju

- Ostvareni rezultati

- Memorandum

- IzveStavanje o komunikaciji i diseminaciji (Excel)

8. Mapa puta odrzivosti socijalnog preduzetnistva medu mladima
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